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Forord 



Foreliggande bok riktar sig till studerande och forskare som ar i konti- 
nuerligt behov av vetenskaplig information. E>et ar min forhoppning att 
boken skall vara till hjalp for alia som anvander eller avser att anvanda 
datorbaserade informations- och dokumentationssystem vid sin sokning 
efter vetenskaplig information. 

Syftet med boken ar att ge kunskap om och bakgmnd till allmanna 
problem som ar forknippade med hantering och spridning av informa- 
tion. Som boken ar utformad presenteras med utgangspunkt i traditio- 
nella bibliotekssystem grundlaggande funktioner, som mojliggor en auto- 
matiserad atervinning av information. 

Stora informationssystem med fullstandigt automatiserade rutiner har 
numera tagits i bruk. Men for att anvandningen av sadana system skall 
leda till meningsfulla resultat ar det av my eke t stor betydelse att anvan- 
daren (studerande eller forskare) kanner till atminstone nigra av de 
grundlaggande principer pi vilka systemen bygger och enligt vilka auto- 
matiserad informationssokning bor ske. Forst med kannedom om syste- 
mens satt att fungera blir det for studerande och forskare mdjligt att 
hantera det nya hjalpmedlet, sa att litteratursokntngsresultat utgors av 
anvandbar vetenskaphg information. Av detta skal behandlas i boken 
sarskilt utforligt utformningen av sokstrategier, liimpade for datorbase- 
rade informations- och dokumentationssystem. 

Vid exemplifieringen av de principer som presenterats och beskriv- 
ningen av hur man i praktiken bor ga tillvaga vid utformningen av soklo- 
giker har det system varit utgangspunkt som Educational Resources In- 
formation Center (ERIC) utvecklat. 

Pa vilket satt utfallet av litteratursokningen med hjalp av datorskulle 
kunna utvarderas konkretiseras genom en fallstudie. Boken avslutas med 
en redogbrelse for nagra empiriska studier rorande effektiviteten av olika 
informations- och dokumentationssystem, 

Eftersom amnet egentligen hor hemma mera inom den informations- 
och biblioteksvetenskapliga disciplinen ror vi oss har som beteendevetare 
inom ett gransomrfde som ar i stort behov av en vidareutveckling. Min 
forhoppning ar daifor ocksa att boken i sin foreliggande utformning skall 



_ 



kunna anvandas som underlag for diskussion av dokumentationsproblem 
pa alia stadier inom den hogre utbildningen. 

En bok som denna skriver man into utan att bygga pa manga andra 
personers erfarenheter. 

[mpulsema till att framstalla delta amne i bokform fick jag ar 1970 
vid en kuis i datorbaserad informations- och dokumentationsteknik vid 
Kungl Tekniska Hogskolans bibliotek (KTHB), avdelningen for selektiv 
delgivning av information (SDI). Sedan dess har jag haft kontinuerlig 
kontakt med avdelningen och fatt manga goda uppslag av framforallt 
civilingenjor Roland Hjerpe och fil kand Kerstin Wessgren. 

Forutom professor Ake Bjerstedt, som jag speciellt vill tacka for 
manga goda rad och vardefulla papekanden vid granskningen av manu- 
skriptet, vill jag oeksa tacka gruppen for forskningsmetodisk handled- 
ning (GFH) inom institutionsgruppen for pedagogik i Lund/Malmo. Inom 
GFH har vi diskuterat upplaggning och innehail, vilket har lett till manga 
vardefulla kommentarer, framst av decent Bemt Larsson. 

Malmo august! 1973 
B.B. 









1. Kommunikation, information 
och dokumentation 









Under 60-talet har det utvecklats ett nytt intresse for alia de aspekter 
som hanfor sig till kommunikation. Manga av de personer som pa ett eller 
annat satt ar involverade i framstalhiingen eller anvandningen av nya 
kommunikationssystem tycks ge uttryck for att nyckeln till mansklig 
utveckling och manskliga framsteg ar kommunikation. Tillgang till satelli- 
te!, nya dataoverfSringstekniker, datorer, transistorer och integrerade 
kretsar har lett till en ny syn pa manniskan. Manniskan betraktas numera 
som informationshanterare och -bear be tare. 

Den framgangsrika utvecklingen av nya transmissionsmetoder har dess- 
utom lett till en mycket kraftig minskning av de kostnader som avance- 
rade kommunikationssystem kraver. Troligen kommer utvecklingen av 
transmissionsmetoder med bandbredd av mycket stor kapacitet att inne- 
bara att kommunikationssystemblir annu billigare och effektivare an vad 
som ar fallet idag (for en narmare beskrivning, se Busignies, 1971, ss 
14-26). 

Behovet av allt battre fungerande system har dessutom 6kat standigt 
genom allt storre och komplexare organisationer och data. 

Vetenskaplig information och dokumentation av vetenskapliga pro- 
dukter vaxer. Information omfattar darvid mer an endast bocker och 
tidskrifter. Studerande far ofta sina forsta intryck av formedlande av 
vetenskaplig information pa bibliotek, dvs vetenskaplig information ror- 
medlas i form av tryckta volymer. Men information i mera aUman bety- 
delse omfattar all tankbar atergivning av ett budskap. Medan information 
i samband med bibliotek vanligen avser tryckta skrifter, omfattar begrep- 
pet i samband med automatiserade informations- och dokumentations- 
system (I&r>system) alia dokument eller andra framstallningar som ater- 
ger information for senare referens och anvandning. 

Det Gnns alltsa olika former (»format») ffir lagring och atervinning av 
information. Medan man i aid re tider formedlade inform aticm med hjalp 
av handskrivna manuskript och tryckta dokument, har man under senare 







tid alltmera g&tt over till mer utrymmesbesparande format. Med doku- 
ment avses i fortsattningen all information eller kunskap som har lagrats i 
form av bocker, tidskrifter, tidningar, fotografier, film, mikrofilm, mikio- 
kort, magnetband, vidcoband, kartor etc. 

Forskare och studerande har anvant biblioteket som informations- 
kalla. Biblioteket ar en plats, dar information finns lagrad. Formen for 
informationslagring har emellertid forandrats mycket kraftigt. For lagring 
och atervinning av dokument som traditionellt har funnits pa bibliotek 
och sadana som inte funnits pa bibliotek har automatiserade I&D-system 
utvecklats med vars hjaip dokument kan atervinnas, dels med mycket 
kort atkomsttid (access), dels med mycket hog precision. SavMl pa biblio- 
tek som inom ett l&D-system maste emellertid informationen ha lagrats 
pa ett systematise satt for att bli till nytta. For att underlatta fdrstaelsen 
av hur datorbaserade I&D-system fungerar anvands i denna framstallning 
bibliotekssystemet som referenspunkt for att klargtira bade skillnader 
och likheter mellan bibliotek och I&D-system. Presentationen fbljer det 
flodesschema som askadliggors i figur 1 . 

Att denna presentation har sin utgangspunkt i en beskrivning av hur 
man organiserar, lagrar och atervinner dokument pa ett bibliotek implice- 
rar att begreppet bibliotek i sin mest allmanna betydelse ar tillampbart pa 
datorbaserade I&D-system, eftersom ocksa inom ett I&D-system alia 
dokument ar uppstallda i form av register (»files»), som i sin tur ar lagrade 
i en dator. 
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Figur I. Flodesschema for presentation av likheter och skillnader mellan bibliotek 
och I&D-system 
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2. Systematisk information ssokning 



Av forskare och studerande inom de beteendevetenskapliga amnena kravs 
att de kan tiUampa sadana undersokningsmetoder och statistiska bearbet- 
ningar som har beskrivits i ett stort antal larobQcker. 

Grundlaggande for ett vetenskapligt arbete ar alltsa ett metodiskt till- 
vagagangssatt, dvs tillampning av vetenskapliga strategier for att na veten- 
skapliga mal vid hantering av intellektuella problem. Alia stadier i den 
empiriska forskningen, fran lurberedelsefasen fram till en testning av 
specifika hypoteser, har sina paralleller i en omfattande och systematisk 
litteraturgranskning, Emellertid fbrefaller det ibland som om forskare 
och studerande beter sig pa ett ovetenskapligt satt nar de stalls infor 
problemet att soka information genom litteraturgranskning. Det firms 
aven sadana som over huvud taget inte forsoker granska existerande litte- 
ratur, och som pa ett senare stadium i forskningsprocessen till sin stora 
fbrtret upptacker att det firms information, som pa ett avgorande satt 
hade kunnat anvandas for ett pagaende arbete. Har den enskilde forska- 
ren daremot fbrsokt att na information som ar relevant for hans pro- 
blemstallning, avbryts denna sokning, som erfarenheten har visat, ofta av 
de problem som ar fbrknippade med datainsamlingen och bearbetningen. 
Detta betyder att alia anstrangningar som gjorts for att genomfora en 
omfattande litteratursokning kan vara av ringa varde, om forskaren inte 
har kunnat halla informationen aktuell. 

Vetenskapligt arbete innebar alltsa att man kontinuerligt konsumerar 
information for att kunna producera kunskap eller information. Det 
kravs darfor ett kritiskt och systematiskt tillvagagangssatt, bade vad be- 
traffar empiriska studier och litteraturstudier, Anvandningen av de ratta 
hjalpmedlen utmarker en kompetent forskare och framgangsrik stude- 
rande. 

1 vetenskapligt sammanhang forutsatts, att den information som sprids 
inte bara ar intressant for informationsmottagaren utan aven att informa- 
tionen kommer till anvandning. Men den arliga publiceringen av litteratur 
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ar av sadan omfattning att det for den enskilde forskaren ar svart att dels 
na relevant information, dels kunna »smalta» den. I ett forsok att be- 
mastra informationsproblem upplever den enskilde studeranden eller 
forskaren mycket snart: 

1 . begransningar nar det galler att lasa och minnas all Utteratur som 
skulle kunna vara av intresse for en viss problemstallning i en icke 
narmare specificerad framtid 

2. ekonomiska begransningar nar det galler att anskaffa litteratur som ar 
eller kan tankas bli relevant 

3. bibliotekssystemets begransningar nar det galler att snabbt och effek- 
tivt tillgodose preciserade informationsbehov. 

Till dessa mera grundlaggande problem i samband med informationssok- 
ningen kommer troligen ocksa mycket snabbt upplevelsen av att de publi- 
cerade skrifter man lyckas upptacka tycks vara onyttiga och daligt inte- 
grerade eller att den onskade informationen hargatt forlorad i systemet. 
Foljden av dessa upplevelser kan tankas bli en overmattnad pa informa- 
tion. 

F6r den som, trots vissa frustrerande upplevelser, kan uppratthalla sin 
motivation for en systematisk litteratursokning firms det dock ett stort 
antal bibliografiska hjalpmedel, som underlattar sokningen efter relevant 
information i »litteraturdjungeln». Bjerstedt (1970) presenterar ett antal 
sadana hjalpmedel och ger anvisningar om hur man med hjalp av dessa 
kan hitta genvagar till relevant information fSr en viss problemstallning. 
En beskrivning av olika bibliotek och hur man soker litteratur p4 biblio- 
tekgesavWillke(]971). 

»Att soka litteratur med hjalp av daton> ar ett nytt metodiskt forfa- 
ringssatt, som har utvecklats dels for att man skall komma till ratta med 
den snabba pubb'ceringstakten av vetenskaplig information, dels for att 
man skall kunna reparera bristema i de existerande informationssyste- 
men. En s k datorbaserad litteratursokning kraver att man (1) formalise- 
rar sin fragestallning med hjalp av standardiserade sokbegrepp och (2) 
fattar ett beslut om vilken sokstrategi som skall tillampas. 

ForeUggande skrift inneMller en beskrivning av sadana regler och lo- 
giska kriterier som bor beaktas vid anvandningen av automatiserade infor- 
mationssystem, Beaktas dessa regler, blir med all sannolikhet sokningen 
efter relevanta svar pa en aktueU fragestallning lattare och mindre tids- 
kravande, 1 form av en fallstudie askadliggors pa vilket salt man kan (1) 
formahsera en fragestallning, (2) utveckla en sokstrategi, sa att en dator 
skriver ut de relevanta svaren (t ex referenser eller sammanfattningar) och 
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(3) utvardeia sokresultaten. 

F6r att man skall kunna utnyttja datorbaserade informations- och 
dokumentationssystem behover man dock inte nodvandigtvis sjalv kunna 
fonnalisera sin fragestallning. Vid Statens psykologisk-pedagogiska biblio- 
tek och vid Kungl Tekniska Hogskolans Bibliotek finns »dokumentaiisten> 
som antingen hjalper till vid utformningen av en lamplig sokstrategi eller 
tar emot uppdrag att omforma i klartext beskrivna intresseomriden, si 
att en datorbaserad sokning blii mojlig. En aEman beskrivning av Kungl 
Tekniska Hogskolans datorbaserade dokumentationsverksamhet ges av 
Gluchowicz (1973). Vad betraffar den psykologiska dokumentationen 
finns det en wdokumentalisto vid Biomedicinska Dokumentationscentra- 
len vid Karolinska Institutet som ger samma service vid en datorbaserad 
sokning i Psychological Abstracts. 

Vetenskaplig in forma tionsspridning beror pa ett alldeles specie lit satt 
den forskandes och studerandes behov av information. En snabb och 
effektiv formedling av dnskad information utgor en grundlaggande forut- 
sattning for det dagliga arbetet, Vetenskaplig kommunikation och doku- 
mentation ar uttryck for vetenskaplig aktivitet och bor ta hansyn till de 
mdnster som aterspeglas i den enskildes behov av och krav pa informa- 
tion. Det har talats mycket om informationsproblem och i synnerhet om 
problem rorande den vetenskapliga kommunikationen. Tyvarr har man 
dock i alltfSr liten utstrackning utfort analyser, som ar baserade pa en 
systematisk och kontrollerad forskningsverksamhet. Forst under senare 
ar har bade informationsteoretikcr och beteendevetare borjat studera in- 
formationsproblem mera systematiskt. Nigra forskningsresultat angaende 
informationsbehov och informationens anvandning presenteras avslut- 
ningsvis i denna skrift. 

Utvecklingen av snabbt och precist arbetande in forma tionssystem kra- 
ver valfungerande lokala, nationella och internationeDa I&D-system. Den- 
na problematik har behandlats av Bjerstedt (1973). Forfattaren disku- 
terar det aktuella laget av »pedagogisk dokumentation» i Sverige, varvid 
ocksl den intemationella utvecklingen berors. Pa grundval av en kommu- 
nikationsmodell ges ett antal forslag och rekommendationer for fortsatt 
verksamhet. 

I och med att olika typer av ritteratursokningshjalpmedel for sokning 
pa bibliotek firms presenterade (WiUke, 1971; Bjerstedt, 1970 och 1973), 
kornmer fdreliggande skrift att begransas till automatiserade I&D-system. 

1 denna framstallning anvands vissa forkortningar och facktermer. Pa 
si sStt undviks manga tidsodande omskrivningar. En lista over forkort- 
ningar och begreppsfbrklaringar ges i bilaga 12.1 . 



3. Informationsbehov 



Grundlaggande for all forskning och utveckling ar ett kontinueriigt flode 
av nya ideer. For Sverige, som svarar for en mycket liten del av den totala 
internationeUa forskningsvolymen, ar det darfdr av avgorande betydelse 
att utveckia eller fa tillgang till I&D-system, som tillater en bevakning 
och uppfdljning av den vetenskapliga utvecklingen over hela varlden. 
Wiener (1964, s 17) skriver: 

»Att leva effektivt innebar att (era med fullgod information. Kommunikation 
och kontroll tillhor salunda kaman i det manskliga irtre liksom de arvasentuga 
for den roll manniskan maste spela i samhallel.* 

I dag ar manga olika organisationer med mycket varierande rackvidd 
pa nationell och intemationell niva involverade i utvecklingen och upp- 
byggandet av informationssystem som kan ta hand om den standigt 
vaxande informationsfloden. Men in forma tionsproblemet, dvs behov och 
anvandning av information ar mycket komplext och sub tilt. Det kan t ex 
tankas, att det i manga fall iir battre att inte fa nagon information, 
eftersom denna kan leda till att man leds in pi fel spir eller att den 
information man far skapar stone forvhring an klarhet. Man skulle kunna 
friga sig om manniskor over huvud taget onskar fa information. Detta 
kallas populart Calvin Mooers lag. Hans hypotes ar namligen: 

»An information retrieval system will tend not to be used whenever it is more 
painful and troublesome for a customer to have information than not to have 
it.» (Cit i Passman, 1969, s 14.) 

Utgir man frin denna hypotes, tycks det vara ett skaligt antagande att 
manga manniskor ef onskar information och att de forsoker undvika 
anvandningen av ett informationssystem. Langre fram presenteras nigra 
forskningsresultat som pi empirisk basis belyser problem i samband med 
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olika personeis informationsbehov. Att ha tillgang till relevant informa- 
tion ar dock, atminstone i vetenskapligt sammanhang, som p&pekats, av 

central betydelse. 

Utanfor de humanistiska och beteendevetenskapliga disciplinema exi- 
sterar i dag nagra fa intemationella datorbaserade informatjonssystem, 
som har demonstrerat att det ar mdjligt att tillampa datorsystem i syfte 
att losa dokumentations- och informationsproblem over nations- och 
sprakgranserna (EUDISED, 1969 a, s 1 1). 

Inom de humanistiska och beteendevetenskapliga omradena finns dar- 
emot en flora av olika system (kanske en fdljd av amnenas stSrre kom- 
plexitet), som skiljer sig i stor utstrackning nar det gSller att (1) klassi- 
ficera, (2) tillordna manuellt eller mekaniskt tva eller flera tenner till ett 
dokument (indexera), (3) lagra och (4) atervinna information. 
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4. Intemationella informations- 
och doku mentation so rgan 



Olika intemationella organ, som Europaradet, UNESCO, ILO och andra 
har sedan nagra ar tillbaka inratlat ett antal arbetsgrupper, som har fatti 
uppdrag att utarbeta forslag till ett enhetligt, internationellt accepterat 
system for spridning av vetenskaplig information. En utforlig framstall- 
ning av dessa olika organisationer och deras arbeteutskott presenteras bl a 
av Keenan (1969, ss 246-298). Nigra exempel pa sadana organ ar: 



1. ANSI 

2. MARC -II projekt 

3. 1CSU/AB 

4. UN1SIST 



5. 
6. 

7. 



UNESCO-IBE 

EUDISED 

EEB 



American National Standards Institution Com- 
mittee Z 39 SC-Z on machine input records. 
Machine-readable Catalogjng-H-Standard har ut- 
vecklats vid Library of Congress. 
International Council of Scientific Unions/ 
Abstracting Board. 

United Nations Information System in Science 
and Technology, vilket ar ett informationssystem 
som f n utvecklas av UNESCO. Systemet ar dock 
an si lange pa plane ringssladiet. 
UNESCO-International Bureau of Education. 
Documentation Centre for Education in Europe. 
European Educational Bureau. 



De arbetsutskott och projekt som har namnts under punktema 1-5 
avser gen ere 11 a system, som skall tack a alia vetenskapsgrenar, me dan de 
som har namnts under punktema 6-7 avser utvecklingen av ett pedago- 
giskt informations- och dokumentationssystem pa europeisk niva. 

Arbetsutskottet ANSI ar av sarskilt intresse, eftersom denna standard 
troligen kommer att accepteras som bade internationell och nationell. 
MARC-II-formatet bygger t ex pa ANSl-standarden. MARC ar ett projekt 
som genomfors dels av Library of Congress, dels av British National 
Bibliography (BNB). ICSU/AB ar daremot ett arbetsutskott som verkar 
for en standardisering av olika databaser, dvs man arbetar pa att det skall 
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bli mojligt att olika pa magnetband lagrade mangder bib liografiska items 
Mir iamforbara sinsemeOan. For narvarande pagar ocksa inom ramen for 
denna arbetsgrupp studiei i syfte att i samrld rned UNESCO utveckla ett 
informationssystem kallat UN1SIST, vilket dock an sa lange enbart 
existerar pa planeringsstadiet. Malet ar att skapa ett varldsomfattande 
informationssystem for teknisk vetenskaplig information. 

UNESCO-IBE ar placerat i Geneve och arbetar pa att skapa regler for 
lagring oeh atervinning av (1) statistiskt deskriptiva data, (2) lagar och 
forfattningar samt (3) administrativa rutiner. 

EUDISED borjade sin verksamhetar 1964. Inom detta centrum utfors 
f n ett antal informationsprojekt i samarbete med olika nationella organi- 
sationer. Syftet ar att organisera ett europeiskt in forma tionssy stem, som 
tillater ett utbyte av vetenskaplig information inom de beteendeveten- 
skapliga omradena och inom utbildningsvasendet. Systems t skall vid en 
sen are tidpunkt integreras i ett varldsomfattande system. En annan euro- 
peisk organisation med Uknande malsattning ar EEB i Geneve. I denna 
organisation ingar aven de osteuropeiska statema. 

Pa den naturvetenskapliga, tekniska och industciella sektom har man 
fdrstatt vardet av en snabb tillgang (access) och framstallriing av informa- 
tion i form av facsimile-format (»hard copy records))). 

Inom NASA-projektet (National Aeronautics and Space Administra- 
tion) ar utgjfterna ca 5 miljoner dollar per ar enbart for identiftkation, 
utvardering, kJassificering, lagring och spridning av information. Regio- 
nal delgivningscentra (RCD), som ar inbyggda i sex olika amerikanska 
universitet, sprider fn ca 700 000 rcferenser (som har samlats sedan 
1966) inom industrin. Antalet vaxer varje manad med ca 6 000. Syftet 
med denna organisation ar att underliitta universitetens undervisnings- 
och forskningsuppgifter samt att utveckla och forbattra relationema mel- 
lan universitet och industri. I Europa erbjuder ESRO (European Space 
Research Organization) sina tjanster for en setektiv delgivning av informa- 
tion (SDI) och retrospektiva utteratursokningar. Den selektiva delgjv- 
ningen av information genom ESRO betyder att organisationen erbjuder 
sina tjanster vid sokning, atervinning och delgivning av sadan information 
som den enskilde behover i sitt dagliga arbete. 

En organisation inom det beteendevetenskaphga omradet, som med 
hiinsyn till sin struktur har uppbyggts pa samma satt och som har ungefar 
samma arliga budget, ar ERIC (Educational Resources Information Cen- 
ter). For narvarande stodjer ERIC tva projekt: (1) Research in Education 
(R1E) och (2) Current Index to Journals in Education (CUE). 

RIE innehaller titlar angaende avslutade projekt och materiel som ar 
fdrknippat med dessa projekt samt sammanfatmingar (abstracts). CUE 
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motsvarar en bibliografi pa nationell basis. En mera detaljerad beskriv- 
ning av systemets uppbyggnad och funktion ges i kapitel 5. 

1 Europa har nagot liknande system annu inte utveckla ts. Utveck- 
lingen inom Europaradets olika medlemslander ar mycket varierande. I 
en EUDISED-rapport (Spangenberg, 1971, s 193) foreslas angaende den 
allmanna utvecklingen och organiseringen av administrativa funktioner: 

1. Utveckling av nationella system for utbildningsdokumentation och in- 
formation. 

2. Genomforande av anvandarstudier samt presentation av fbrslag till 
forbattring av nationella system. 

3. Radgivning till institutioneraa i syfte att underlatta koordinationen av 
den pedagogiska dokumentations- och informationsverksamheten. 

4. Organisering av publikationer, tex genom att forfattama skriver 
'abstracts'. 

5. AnvMndning och kontroll av EUDISED-normer och andra intematio- 
nella norrner f6r att mfjjliggora jamforbara system. 

6. Samarbete vid utvecklingen av nationella stnikturerade, pedagogiska 
ordlistor, s k tesaurer. 

Den snabbt vaxande informationsfloden har under de senaste fern aren 
lett till utvecklingen av en ny vetenskaplig disciplin, namligen win forma- 
tion science and technology)). Inom ramen for denna disciplin utvecklas 
olika metodiska fSrfaringssatt, for att man skall kunna granska olika 
personers och persongruppers behov och anvandning av information. Se- 
dan 1964 publiceras Annual Review of information Science and Techno- 
logy. HittLUs (1973) har sju volymer utkommit i vilka undersokningar, 
som har utforts under resp fdregaende ar, refereras och diskuteras. Goda 
teorier angaende manniskans val och bearhetning av information saknas 
dock annu. Bristen pa teorier med for att det ar svart att stalla upp 
hypoteser angaende (1) selektion av informationskanaler, (2) informa- 
tionsmangden som skall sokas, (3) informationsmangdens effekter pa 
prod uktivite ten, (4) bedomning av in forma tionens kvalitet, kvantitet, 
varde och mangfald, (5) motivations- och personlighetsfaktorers inverkan 
pa informationen etc. For att belysa dessa fragestallningars re le vans for 
den beteendevetenskaphga sektom samt for att understryka att en inten- 
siv forskning kring dessa fragor snarast mojligt borde sattas igang, presen- 
teras langre fram nagra forskningsresultat av undersokningar som utforts 
inom naturvetenskapliga amnen. 
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5. Likheter och olikheter mellan 

bibliotek och datorbaserade informations- 

och dokumentationssystem 






Universitetsbiblioteken kan det namnas att de sedan 1661 har ratt att fa 
etl gratisexemplar av alh svenskt tryck. En mera detaljerad framstailning 
finns i Wiilke (1971, ss 17-22). 



5.2. Databas 



5.1. Bibliotek 

Ett dokument som en bok eUer en tidskrift utgor en integrerad enhet i 
ett bibliotek. Ett bibliotek bor snarare beskrivas som en plats dar infor- 
mation lagras an som en plats dar bocker och tidskrifter samlas. Struktu- 
relit har de olika dokument som firms pa ett bibliotek sammanknutits 
med hjalp av olika delsystem, sasom namnregisler (norrinalkatalog) eller 
amnesregister (systematisk katalog). Vad betraffar bibliotekens status 
och fiinktion kan man urskilja offentliga bibliotek och icke offentliga 
bibliotek. Dessutom firms det bland biblioteken vissa skillnader i upp- 
gifter. I ruta 1 markeras de olika bibliotekens status. 

Ruta I. Bibliotekens status 



Bibliotek 


status 
often tligt ej 


often tligt 


Kungliga Biblioteket 

Statens psykologisk-pedagogtska bibliotek 

U niv e rsite t sbibliotek 

Kommunala bibliotek och folkbibliotek 

Special- och fackbibliotek 

Riksdagsbibliotek 

Institutions- och foretagsbibliotek 


+ 
+ 
+ 

+ 
+ 
+ 




+ 
+ 

+ 



De offentliga biblioteken har skyldighet att lana ut dokument, Samma 
skyldighet galler dock inte for de bibliotek som markerats som ej offent- 
liga. Special- eller fackbibliotek, sasom lararhogskolomas bibliotek och 
riksdagsbiblioteket (se reglemente for riksdagsbiblioteket, 1957, §§ 1 och 
2) intar en meUanstaUning, vilkel betyder att de inte har skyldighet att 
lana ut bocker, men kan gora det. Vad betraffar KungUga Biblioteket och 



Genom lagring av en mangd bibliografiska beskrivningar eller dokument 
pa magnetband for senate Stervinning med hjalp av datorer bygger man 
upp en databas, »datafile» eller bibliografisk wecordw. Man skulle alltsa 
kunna saga att en eller flera dalabaser som innehaller bibliografiska be- 
skrivningar utgor ett bibliotek (se Kent, 1971, s 16). Pa samma satt som 
pa ett bibliotek kan for varje enskild databas dokumenten vara ordnade 
enligt olika delsystem, sasom nominalkatalog eller systematisk katalog, 

Beroende pa syftet med ett system for lagring av information i en 
databas och beroende pa vilken lagringsform (siffror eller bokstaver) som 
anvands, kan en databas fungera som 

1. bevaknings- eller uppmarksamhetsverktyg for att ge information om 
den senaste utvecklingen 

2. sokverktyg for att atervinna, enligt specificerade krav, information 
t'ran lagnngen 

3. konelationsverktyg for att man skall kunna fa svar pa fragor som 
innehaller manga olika delaspekter 

4. kundservice, uppbyggd for att ge service till enskilda individer, institu- 
tioner, organ is ationer etc. 



5.3. Referens 

Varje enskild bok eller tidskrift beskrivs i samband med lagringen pa ett 
bibliotek. Bibliografiska beskrivningar avses inga i litteraturrorteckning, 
forlagskatalog, referat, recension eller utgor hanvisning i loptext eller not. 
Att sammanstalla uppgifter som ingar i en bibliografisk beskrrvning (se 
punkt 5.5) ar ett arbete som utfors vid varje bibliotek som har forvarvat 
en viss publikation. De bibliografiska upp gif tern a regis t re ras pi kort eller 
blad som sorteras in i bibliotekets olika kataloger. I vissa fall publiceras 
dessa i gemen samma bokkataloger. 
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5.4. Item 

Med begreppet »item» avses inom ramen for datorbaserade l&D-system 
vanligen dokument eller annan gtafisk atergivning av information. Sattet 
att lagra infonnation kan emellertid variera avsevart, Som exempel pa 
aktuella grafiska representationsformer kan, forutom tryckalster, namnas 
fotografier, film, mikrofilm, magnetband, videoband, barter, ritningar 
etc. 

5.5. Bibliografiskt element 

En bibliografisk beskrivning har definierats (SIS 038201) som en »be- 
skrivning av ett dokument med hjalp av bibliografiska elements. Biblio- 
grafiska element (egenskaper) ar t ex fdrfattarnamn, medfdrfattare, tid- 
skriftstitel, kod (ett standardised och datorbaserat forkortningssystem 
fQr tidskriftsartiklar), registreringsnummer, institutionsbeteckning, sprak- 
kod, nyckelord, titelord, abstract och univcrsellt decimalklassifikations- 

nummer (UDC). 

TJDC utvecklades i Europa med utgangspunkt i M. Deweys Decimal 
Classification (DC) fran 1876. Syftet med UDC var att kunna bygga upp 
en fullstandig bibliografi over all publicerad litteratur, I UDC har man 
bibehallit indelningen av allt manskligt vetande i tio huvudkategorier, 
betecknade med siffroma 0-9, men man anvander sig av mer an en deci- 
malpunkt (eller decimalkomma) vid uppdelningen av stora tal. Med hjalp 
av de 10 huvudklasserna fdrsoker man organisera dokument sa, att relate- 
rade amnen grupperas Ullsammans. Klassificeringen enligt DC innebar for 
tex amnet psykologi kategori ISO, medan klassificeringen enligt UDC 
leder till kategori 159.9 fj& t ex Elliott, 1971, s 21). Pi vdket satt UDC 
skiljer sig fran DC exemplifieras i ruta 2 : 

Ruta 2. Kategoribeleukningar inom DC och UDC 



Decimal Classification IDC) 


Universal Decimal Classification (UDC) 


150 Psykologi 


159,9 


Psykologi 




159.95 


Hogrc mentala pro- 
cesser 




159.953 


Mnne, in laming 


152 Fysiologisk och experi mentell 


159 953.3 


Minnesprocesser 


psykologi 


159.953.34 


Reproduktion. 


152.1 Sensonell perception 




Representation 


1 52. 1 5 Auditiv perceplion 


159 953.344 


OI>ka typer av sti mu- 


152.152 Tonperception 




lcting av minnssrelning 




159.953.344,3 


Bilder 



Bibliografiska element ar funktionellt beroende av varandra, Klassifika- 
tionssystem har till uppgift att definiera de enskilda elementens relatio- 
ner sinsemellan, Syftet med en bibliografisk uppstallning ar att ange de 
enskilda elementens funktion. Cooper (1970, ss 112-127) redovisade en 
undersokning i vilken han studerade hur anviindbara sadana element ar 
for att beskriva bocker. Mest underiattande for minnet var enligt denna 
undersokning (1) datum (artal), (2) arbetets typ, (3) omslag, (4) bind- 
ning, (5) farg, (6) arbetets niva och (7) storlek. Som framgar ur denna 
undersokning finns det element som vanligen inte anvands for att be- 
skriva ett dokument pa ett bibliotek. Forfattaren menar, pa basis av dessa 
resultat, att det inte finns nagon anledning att fbrse dokument med 
amnesord i syfte att beskriva dessa. 

Med en mindre radikal syn pa elementens funktion i bibliografiska 
uppstallningar finner man emellertid att de olika egenskaper som utmar- 
ker ett dokument kan anvandas for att beskriva ett dokument bibliogra- 
fiskt pa olika nivaer. Man kan darvid urskilja en monografisk och en 
analytisk niva. PS den monografiska nivan kan ett dokument inte beskri- 
vas lika noggrant som pa den analytiska. 

Vill man kunna utnyttja dokumentets olika karakteristika sa att doku- 
mentet vid behov latt kan identifieras, ar det nodvandigt att beskriva 
dokumentet med utgangspunkt i manga olika aspekter. For att korrekt 
kunna identifiera ett dokument ar darfor en kodning pa bada nivaerna 
nodvandig. 

Redan pa den monografiska nivan installer sig emellertid mangfaldiga 
analysproblem. Det foreligger ofta for ett och samma fbrfattamamn 
manga olika stavningsvariationer. Dessa maste man ta hansyn till, sarskilt 
vid anvandning av automatiserade system. Exempel pa variations rikedom 
i stavningen av namn finns i varje telefonkatalog. 

Men aven pa den analytiska nivan galler det att ta hansyn till manga 
olika aspekter nar man vill beskriva ett dokument bibliografiskt. Vid 
identificringen av ett dokument kan det namligen vara av betydelse att 
man t ex med ett namn som N.L. Gage kan sammanknyta (1) olika 
grader av iorfattarskap, (2) forfattarens institutionstillhorighet, (3) for- 
fattarens nationalitet etc. Medan funktioner som (1) utgivare av en tid- 
skrift, (2) utgivare av en bok eller fbrfattare vanligen ar exphcit lagrade 
kan aspekter som forfattarens nationalitet eller fbrfattan.de av bidrag till 
symposier etc, endast utnyttjas pa ett indirekt satt, eftersom denna infor- 
mation ej firms explicit lagrad i systemet. 

Betydelsen av funktionellt samstammiga bibliografiska grundelement 
kan bla askadliggoras pa foljande satt: Beteckningen (1) forfattare, (2) 
utredare, (3) forskare eller (4) oversattare anger olika grader av ibrfattar- 
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skap. Det ar saledes patagligt att olika system, son ett bibliotek eOer en 
databas, kan kannetecknas av olika funktionella egenskaper beroende pa 
hur man inom respektive system har anvant sig av enskilda grundelement. 
Bada systemen kan ha lagrat samma namn men inte nodvandigtvis ocksa 
kopplat samma llmktion till namnet ifraga, 



5.6. Datum 

Ett bibliografiskt grundelement betecknas i samband med datorbaserade 
I&D-system som ett datum. Pa samma sitt som bibliografiska element 
defmierar en bibliograflsk referens beskriver bibliografiska data ett biblio- 
grafiskt item. (Data ar pluralfonnen av latinets datum, som betyder 
'nagonting givet'.) Data avser vanligen standard iserade uppstallningar. 
Den vanligaste och internationellt mest allmant accepterade kodversionen 
ar f n MARC-II-formatet. Enligt denna kod kan ett bibliografiskt item 
innehalla foljande: (1) grundelement, uttryckt i textform, dvs man kan 
t ex lagra texter eller delar av en text, (2) grundelement, uttryckt i sym- 
bolform, dvs man kan t ex lagra klassificeringssystem, aspekter etc, (3) 
kontroll(styr)element, dvs element som mojliggor t ex sammanknytning 
av grundelement, (4) element lor teknisk kontroll av respektive databas, 
dvs nycklar till datafalt, s&som sifferindex, langd och lokalisering. Har 
bibliografiska data uppstallts enligt en given disposition (» formats) k alias 
detta en datapost. I ruta 3 exemplifieras dispositionen av bibliografiska 
data som tiUampas pa citeringsbasen inom Institute for Scientific Infor- 
mation, Philadelphia (1ST). 

Ruta 3. l.agring av bibliografiska data for maskinell hantering 
(citeringsbas inom IS1) 



A 


B 


C 


D 


E 


F 


G 


H 


1 


J 


K 


L 


M 


fait 
B 


etc 



Fixerat fait 

A: Antal nycklar i adressdelen* 

B: Forfattare (kalla) 

C: Tidskrift 

D; Titel 

E: Citerad forfattare 

F: Citerad tidskrift 



Variabla fait 



H; Kodnummer for tidskri f ten 

I ; Med forfattare, institution etc 

J: Bilaga 

K; Serietitel 

L: Blandad information 

M: Tomtfalt (innehaller noil) 



* En instruktion till en da tor bestar av en operationsdel (nyckel) som atfbljs av en 
adressdel Nyckeln anger vad som skall goras. Adressdelen anger vilken cell operatio- 
nen skall galla. 



5.7. Refereringsmekanism 

PS ett bibliotek utgor nominalkatalog och systematisk katalog samt olika 
slags specialbibliografier eller referatorgan de instrument som mojliggor 
formalisering och kontroll av dokument. Det kravs ett antal tamligen 
komplexa operationer for att man skall kunna valja ut, beskriva och 
ordna dokument samt satta upp kataloger. 

Den enklaste (och inte sallan) utnyttjade formen att anv&nda bibliote- 
kens bibfiografiska hjalpmedel ar att man ber en bibliotekarie om hjalp, 
vilket dock inte nodvandigtvis teder till onskad information. En fortfa- 
rande mycket enkel och dessutom mycket vanhg form for atervinnande 
av information ar att man formulerar nagra amnesord med vars hjalp man 
sedan soker igenom bibliotekets systematiska katalog. For dem som dar- 
emot onskar utvidga sin litteratursokning finns det ett rikligt antal refe- 
ratorgan (se Bjerstedt, 1973;Willke, 1971). 

Att erhalla referenser som innebar relevant information for en viss 
fraga inbegriper alltsa sadana operationer som (1) identifiering, (2) upp- 
sokning, (3) aterfinnande och (4) selektion av speciell information. 

Referatorgan bygger pa sammanfattningar och indexering. For att 
kunna inordna ett dokument i ett referatorgan kravs det vid lagringen 
nagon form av »innehallsanalys». I syfte att ange dokumentets innehaD 
tilldelas respektive dokument ett antal amnesord, s k deskriptorer. Be- 
roende pa antalet talar man om olika grader av djupindexering. 

Med indexering avses en tillordning av tva eller flera termer till ett 
dokument i syfte att karaktarisera detta pa ett sldant satt att det kan 
atervinnas med hjalp av logiska operationer. Referatorgan har tre uppgif- 
ter, namligen att 

1. rikta anvandarens uppmarksamhet pa nyutkomna dokument inom ett 
visst amnesomrade 

2. mSjliggora retrospektiv sokning och 

3. analysera och reorganisera information till dversikter 



Referatorganens anvandbarhet berordels pa upptagningsfrekvens och ku- 
mulering (sammanforing av tva eller flera arsindex), dels pa lamplighet av 
respektive index och drojsmai mellan ett visst arbetes fdrsta pubhcering 
och dess upptagning i referatorganet. Svarigheten i att atervinna informa- 
tion bottnar bl a i problemet att systematiskt kunna bevaka nyutkom- 
men litteratur, Problemet ar alltsa inte att ett visst omrade inte bevakas 
utan att astadkomma en jamnt fbrdelad bcvakning, en »scattering of 
coverages. 
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Thompson (1971, s48) undersokte ett antal indexerings- och sam- 
manfattningsorgan, Hans resultat, som har relevans for de beteendeveten- 
skapliga amnena, aterges i label] 1 : 

Tabetl !. Tidsintervall mcllan ett documents publicering och upptagning i ett refe- 
ral organ 



Referatorgan 




Fordrojningstid 
mSnader 


Technical Education Abstracts 




4.8 


CIRF Abstracts 




4.9 


Psychological Abstracts 




5.6 


Research into Higher Education 


Abstracts 


6.0 


Government Reports Announcements 


13.4 


Sociological Abstracts 




19.6 



Som framgar ur tabell 1 har halften av referatorganen en fordrojningstid 
av sex och flera manader. Dartill kommer att ett enda bibliotek knappast 
kan tillhandahalla all den service som ar nodvandig for att man skall 
kunna uppna maximal bevakning. Inte heller tillater alia de existerande 
referatorganen en enkel retrospektiv sokning. 

Avslutningsvis kan sagas att man vid litteratursokningen med hjalpav 
referatorgan mdter foljande svarigheter: 



1. Det linns inget enskilt referatorgan som ger en adekvat tackning. Inom 
det beteendevetenskapliga omradet ger Psychological Abstracts den 
biista tackningen. 

2. Visst material ar svar&tkomhgt. Det galler framfor allt alia skrifter som 
ej trycks och som ofta framstalls inom enskilda institutioner. 

3. Tidsintervallen mellan eft dokuments publicering och upptagning i ett 
referatorgan overstiger ofta 6 manader. Anmarkningsvart ar Sociolo- 
gical Abstracts, som har en fordrojningstid av 19.6 manader. 

4. I>et finns alltfbr manga referatorgan som maste genomsokas. Den tvar- 
vetenskapliga litteratursokningen ar dessutom sv£r att astadkomma. 
UppskattnEngsvis existerar idag 300-400 referatorgan. 

5. De olika metoder for indexering och sammanfattning som anvants i 
referatorganen gor sokningen besvarlig. Enda si om man ar val insatt i 
terminologin kan man forvanta sig att finna onskade referenser. 
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5.8. Kontroll- och styrmekanism 

Det grundliiggande problemet med att informera och dokumentera ar 
»iMgkommande» av speciella texter och »urvafc> av sadana dokument som 
innehaller svaret pa en viss given fragestallning, Datorer kan anvandas till 
bade »ihagkommande» och slogiska selektionen> genom tillampmng av 
logiska kriterier. En dator kan definieras som en maskin som ar utrustad 
med minne(n) for att behandla data och vars arbete styrs av ett i minnet 
lagrat program. Maskinen kan automatiskt, genom att modifiera program- 
met, anpassa sitt verkningssatt enhgt de resultat som erhaUls under bear- 
be tningens gang. 

En bibliografisk kontroll avser en styming vid litteratursokning. Dato- 
rer lampar sig darfor for automatisk information och dokumentation. 
Liksom bibliografiska element i en referens kan ett datum i ett bibliogra- 
fiskt item, som ar lagrat pa magnetband, anvandas for bibliografisk kon- 
troll och styming vid litteratursokning. Av en databas kraver man sMedes 
att den tillater alia kopplingar av grundelement som kan vara relevanta 
nar man vill uppna ett specificerat rnaT. Den bibliografiska kontroll- eller 
styrmekanismen kan vara av mycket varierande natur. Den kan variera 
mellan kravet p5 en identifikation av mycket specifika aspekter av ett 
enskilt bibliografiskt item och kravet pa intemationellt jamforbara data- 
baser. 

For narvarande bygger en datorbaserad litteratursokning pa mycket 
strikta och formalistiskt utformade system. Som grundkomponenter be- 
traktas 

1. den strukturella formen av en bibliografisk uppstaUning (databas) 

2. definition av detaljnivan for ett bibliografiskt item 

3. definition av nMn for den strukturella och funktjonella kontrollen (se 
ruta3) 

4. definition och omfattning av den alfabetiska representationen (sam- 
manfattningar, hela texter) 

5. definition av strukturen som omger ett bibliografiskt element (refere- 
ringsmekanism) 

Att maskinellt kunna leta igenom en eller flera databaser forutsatter att 
olika dataelement kan sattas i relation till varan dra. Baseras skapandet av 
en databas pa de ovan angivna fem punkterna och kodas de bibliografiska 
enhetema enligt MARC-ll-formatet, bhr sival en maskinell kontroll som 
en sokning pa olika databaser mojlig. MaJsiittningen vid utformningen av 
kontrollrutiner ar att dessa skall tiMta stora variationsmojligheter, dvs 
litteratursokningen bor vara si flexibel som mojtigt. 



_ 
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Praxis vid genereringen av en databas ar att man darvid foljer vissa 
regler som definierar utformningen av huvudrubriker, underrubriker, 
nyckelord, relaterade tenner eller begrepp, klassificeringssymboler etc. 
Tillampningen av dessa regler forutsatter en tolkning, dvs en indexering 
av ursprungsmaterialet enligt en given struktur. Strukturen anges i en tiU 
systemet horande tesaur. Heta systemet, oavsett om det galler ERIC eller 
ett mera strikt system som Medical Literature Analysis and Retrieval 
System (MEDLARS) utsatts alltsa for en tamligen stor subjektivitet. Re- 
sultatet av indexeringen blir darfor av naturliga skal arbitrart och t en 
strikt mening osystematiskt. 

Subjektiviteten i ett system till foljd av indexeringen kan i viss man 
motverkas genom utformningen av speciella sokstiategier. F6r att man 
skall kunna balansera subjektiviteten har tre normeringsmekamsmer ut- 
vecklats, namligen titlar, termer och klassificeringssymboler, som dess- 
utom tillater en kon troll av icke predicerbara val och synonyma anvand- 
ningarav begrepp. 

En bibliografisk uppstallning inom ramen for ett automatiserat system 
ar utan en valfungerande och precist arbetande refereringsmekanism med 
hansyn till huvudomradena inte anvandbar, Refereringsmekanismen ut- 
gor systemets kontroll-sensitivitet. Har avses bl a en kontroll av systemets 
begreppsapparat eller simultan bantering av olika aspekter vid sokning 
efter ett onskat dokument. Ett system for atervirvning av information 
skulle kunna karakteriseras med hjalp av dess refereringsmekanism, dvs 
antalet opera tioner som kravs for att atervinna ett specificerat dokument. 
Ju battre utvecklat systemets mekanism kan anses vara desto komplexare 
sokstrategier kan tillampas vid litteratursokning med hjalp av dator. Att 
kunna dels astadkomma, dels garantera hog precision ar tva grundlag- 
gande forutsattningar for datorbaserade informationssystem och mycket 
mera avgorande for dessa an for konventioneUa system, som t ex refere- 
ringsmekanism i ett vanligt bibliotek (bibhotekskalalogema), inklusive 
bibliotekarie. 

Att det saknas internationellt accepterade standards for utformningen 
av automatiserade informationssystem ar huvudproblemet vid en omfat- 
tande litteratursokning, eftersom olika externa databaser har uppbyggts 
med varierande band format. For Sveriges del utvecklades ett transforme- 
ringsprogram vid KTHB, kallat ABACUS (AB Atomenergi computerized 
useroriented services). Principerna for ABACUS-programpaketel har be- 
skrivits av Tell (1970, ss 183-200). Programme! kan anvandas for sok- 
ningar pa engelsk- och svensksprakiga databaser. ABACUS ar ett generellt 
system, som transformerar olika externa datapresentationer till ett sok- 
band som tillater en enhetlig sokning pa olika baser. Programmet identi- 
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fierar de relevanta bibliografiska elementen i de externa databasema. 
Beroende pa informationsmangden varierar naturligtvis identifikations- 
processen. ABACUS accepterar hi a foljande soktermer: Forfattamamn, 
medforfattare, nyckelord, titetord, Universal Decimal Classification Num- 
ber (UDC-nummer), tidskriftstitel, kod (ett standardise rat och datorbase- 
rat forkortningssystem for tidskriftsartiklar), registreringsnummer, insti- 
tutionsbeteckning, sprakkod (ett standardiserat och datorbaserat forkort- 
ningssystem for olika sprak), 



5.9. Klassificeringssystem 

Information som har lagrats pa ett bibliotek ar endast anvandbar, om den 
kan atervinnas sa, att vissa bestamda fragor kan besvaras. Denna atervin- 
ning mojliggors av klassificeringssystem. Av biblioteken tillampas manga 
olika, men relativt enkla system (se Bjerstedt, 1973, ss4447). Del enk- 
taste ar ett hierarkiskt decimalklassificeringssystem. Det torde ocksa vara 
patagHgt att varje klassificering ger uttryck for klassificerarens syn pa 
varlden, dvs den ordning som utmarker ett amne. 

Ett allmant filosofiskt klassificeringssystem och den aldsta formen av 
ett deskriptorsprak (amnessprak) ar Ranganathans »tree of knowledge*), 
dar allt beskrivs med hjalp av de fem fasettema SMETP, dar S = Space, 
M = Matter, E ■ Economy, T = Time, P = Personality. 

Som namnts tidigare kraver en litteratursokning en formalisering av 
den aktuella fragestallningen med hjalp av standardiserade sdkord. Forut- 
sattningen for att kunna utnyttja systematiskt ordnade begrepp, termer, 
deskriptorer eller klasser ar att man har tillgang till bibliotek eller data- 
baser, som har byggts upp enligt nagon av de ovan namnda klassificerings- 
ordningama, namligen 



1. enkla hierarkiska klassificeringar sasom UDC och tradstrukturer eller 

2. fasetterade klassificeringar sasom filosofiska klassificeringar, dvs ett 
dokument lagras med utgangspunkt i olika aspekter 

Ett helt annat system existerar i form av Science Citation Index (SCI), 
som bygger pa citeringar. Dessa innehaller en viss stmktur som indirekt 
definierar ett amnesomrade. Genom att man letar upp citeringar med 
relevans lor en speciell fragestallning far man information om vilka for- 
fattare som har bidragit med publikationer till det aktuella omradet. Pa 
sa satt kan man bl a identifiera interdisciplinara relationer bland forfat- 
tare, nagot som vanligen inte framgar ur de konventionella indexen, S6k- 
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ningen kail utformas retrospektivt (=bakit i tiden) eller proaktivt 
(■ framit i tiden; slarl med en klassiker). Genom detta index firms det en 
mojlighet att bevaka vent som citerar vem, Urval av referenser som upptas 
i SCI sker pa basis av de tidskrifter som citeras mest. Genom SCI kan 
man ocksi granska om det finns citeringscyklar. Man borjar da t ex med 
en klassiker pa ett visst omrade och {etar sedan upp alia som bar citerat 
denne. Slutligen kan man studera bibhografiska kopplingar, dvs sok- 
ningen koncentreras pa alia artiklar som samtidigt citerar en viss bestamd 
artikel. SCI utkommer kvartalsvis. Den har en arligen kumulerad index. 
Men det finns ocksa en femarskumulering som tacker 1965-1969. 

Science Citation Index Source data tape ar det datorbaserade system 
som byggts upp av 1S1. Denna databas innehaller de oftast citerade tid- 
skrifterna inom naturvetenskap och teknik. SCI upptai arligen ca 
400 000 referenser. Databasen innehaller uppgifter om forfattare, titel, 
kallpublikationens titel, volym, ar, nummer, sida, sprakkod och antalet 
citerade referenser (jfr rata 3, fait A). 

Ett med SCI mycket nara beslaktat system ar Social Sciences Citation 
Index (SSCI) som utgor en ny teknik for strukturering av irmehillet i 
vetenskapliga rapporter som publicerats inom de samhallsvetenskapliga 
amnena. Bad a systemen (SCI och SSC!) har utformats multidisciplinart, 
dvs de omfattar olika vetenskapsgrenar. 

Under ht 1973 introducerades SSCI i Sverige. Aven denna index ar 
liksom SCI datorbaserad, Systemet bevakar enligt en broschyr fran ISI 
fler an 1000 av varidens mest vasentliga tidskrifter samt ett antal utvalda 
perodiskt utgivna monografier inom samhallsvetenskapen (»social scien- 
ces»). Nara 75 000 nytigen utkomna publikationer avses bli indexerade 
under det forsta aret (1973). Detta mojliggor, genom citerade referenser, 
att man far tillgang till ca 375 000 nya publikationer. Samtidigt innebar 
detta att man ocksa far tillgang till ett dataregjster som innehiller ca 
500 000 tidskrifter, artiklar, bocker och rapporter inom samhallsveten- 
skapen. Slutligen ar SSCI ett informationssystem som inte har nagot 
amnesregister i traditionell mening. 



5.10. Strukturerade ordlistor (»Tesaurer>) 



Strukturerade ordlistor innehaller definierade ord, framlagger relationer 
som existerar mellan synonymer, antonymer och 6ver- respektive under- 
ordnade termer. Roget's Thesaurus ar den kanske mest kanda strukture- 
rade ordlistan. Termen tesaur har ofta anvants som titel pa ordbocker i 
de klassiska spraken och betecknar dar belt enkelt en samling ord. Sadana 
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ordlistor eller tesaurer anvands alltsa vanUgen i samband med en indexe- 
ring av fria begrepp samt dess atervinnande. Men vid en indexering av 
kontrollerade begrepp maste man anvSnda sig av standardiserade begrepp, 
dvs terminologin pa vilken ett system har byggts upp. 

Grandstrukturen utgors i manga tesaurer av nyckelord eller deskrip- 
torer. Nar desk rip torema ar okontroUerade tiUSter man alia tankbara 
variationer. Sr deskxiptorerna daremot kontrollerade, tillater man t ex ej 
adjektiv nar man kan anvanda sig av substantiv. Tesaurer tillampar bada 
formerna. 

Sammansatta deskriptorer sasom »VideoTape Record» kan lokaliseras 
genom ett Rotated Descriptor £>is/?/ay-program. Varje deskriptor roteras 
och inordnas i t ex en alfabetisk uppstallning under varje enskilt ord, dvs 
»Video», »Tape» eller »Record». Om man kanner till nagot av orden i 
multi-ord-deskriptom kan man bestamma denna. Vilken multi-ord- 
deskriptor som heist kan pa sa satt bestammas. Programmet anger ocksa 
alia relaterade deskriptorer som har upptagits under vart och ett av de 
enskilda ord som ingar i en multi-ord -deskriptor. 

5.11. Amnesord i en systema tisk katalog 

Oavsett vilket bib liotekssys tern man kornmer i kontakt med vid sin litte- 
ratursokning, kan man knappast undga att anvanda amneskatalogen. Vid 
inplaceringen av ett dokument i en av systemets huvudkategorier ftrses 
dokumentet ofta med ett antal amnes- eller hanvisningsotd, Det ar dessa 
ord med vars hjalp informationssokaren leder sig genom slagordsregistret. 
Vid dokumentets inplacering har alltsa indexeraren valt nagra nyckelord 
eller deskriptorer for att beskriva dokumentets innehall. 

5. 1 2. Nyckelord i en tesaur 



Att beskriva ett dokument med hjalp av ett antal nyckelord arett forfa- 
ringssatt som aven anvands i samband med datorbaserade I&D-system. 
Den enda metod som darvid stir till forfogande for att man skall kunna 
selegera relevanta dokument ar en jamforelse mellan ord eller symboler 
som ar knutna till ett dokument. Stavningsvariationer eller stavning av 
termer med eller utan bindestreck kan saledes ha stor betydelse. Varje 
nyckelord eller deskriptor har olika begreppsrelationer. Varje dokument i 
en databas kan beskrivas genom t ex beslaktade deskriptorer (generiska 
termer). Relationen mellan deskxiptorerna kan utgora ett praktiskt taget 
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oandligt ante] hierarkier beroende pa i vilken ordning deskriptorema an- 
vands i sokningen efter ett speciellt dokument. 

Deskriptorer utgor byggstenar i ett »atervinningssprak», som man kan 
ha tMdelat ett dokument genorn anvandningen av en tesaur eller som 
man kan ha fatt direkt fran en text. Denna process har vallat mycken 
intemationell diskussion och ar fortfarande mycket omstridd. Man har 
forsokt losa problemet pa olika satt, bl a genom rotationsprogiam, med 
vars hjalp man producers key-words-in-context (KWIC)- eller key-words- 
out-of-context (KWOC>index som kan anvandas for bide bevakning och 
retrospektiv sokning. 

KWIC bygger pa en cyklisk permute ring (ombyte) av ord. Vid en 
cyklisk permutering skrivs varje betydelsebarande ord i titeln i en viss 
bestamd position, dvs en s k indexposition. Sedan ordnas orden via da- 
tom alfabetiskt och ordlistor skrivs ut. Datom skriver ocksa ut referens- 
listor dar titlama ordnas efter dokumentens numrering. Men darvid an- 
vands inte alia ord som forekommer i en text, utan man har utvecklat 
regler i syfte att kunna skilja mellan ord som innehaller sadan informa- 
tion som ar av betydelse for atervinning av ett dokument och ord vars 
information anses vara utan betydelse for atervinning av ett dokument 
(t ex artikel, preposition, konjunktion), 

KWOC bygger pa samma teknik men anvander sig av en annan repre- 
sentationsform, dvs ett annat format. En granskning utfordes bl a av 
Brodie (1970, ss 22-38) rorande effektiviteten av KWIC-sokning jamfort 
med en sokning baserad pa indexerade deskriptorer. Som illustration 
redovisas resultatet i tabell 2 : 

Tabeii 2. Relation mellan sokning baserad pa titelord och sokning baserad pS in- 
dexerade deskriptoier 



Kategori 

1 

2 

3 

4 



Relationer 

Identiska eller varierande ordformer 

Synonymer 

Specifik-genertsk 

Utan relationer 



% 
35 

10 
10 
45 



1379 ingangar (»entries»l 



Som framgar ur tabell 2 hanfdr sig kategorierna 3 och 4 till standardise- 
rade begrepp. Adderas dessa, Bl visar det sig att 55 % av dokumenten inte 
hade kunnat itervinnas, om sokningen endast hade baserats pa ord som 
forekommer i titlar, eftersom de indexerade deskriptorema inte firms 
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som ord i titlarna. Sarnma fbrhallande framkom i det praktiska exempel 
som redovisas litngre fram (se tabell 3). 



5.13. Arnnesomrade 

Det ar mycket svart, om inte omojligt, att bestiimma strikta granser som 
skiljer dels de enskilda beteendevetenskapliga amnena at, dels de enskilda 
specialiseringarna inom ett enskilt omrade. Pa vilket satt man tanker sig 
relationema mellan enskilda amnen och arruiesomraden anges pa ett bib- 
liotek med hjalp av den systematiskakatalogen, medan de relationer som 
inte kan anges med hjalp av kategorierna framgar ur slagordsregistret. Har 
dessa system byggts upp pa basis av UDC-systemet kan man spara doku- 
ment pa olika overordnade och underordnade nivaer. Det ar alltsa nod- 
vandigt att informs tionssokaren anvander sig av bibliotekets katalog for 
att han skall kunna lokalisera ett specifikt dokument och fa en uppfatt- 
ning om vilken information som finns pa biblioteket rorande hans spe- 
ciella omrade. Av stor betydelse for avgransningen av olika amnesomra- 
den ar ocksa de indelningar som finns i specialbibliografier, handbocker 
och facktidskrifter. 



5.14. Fasett 



Med begreppet fasett avses en aspekt av ett dokument, ett amne etc. Vid 
anvandningen av »fasettanalys» delas ett komplext amne upp i sa manga 
aspekter (= fasetter) som mojhgt, vilket innebar att det finns amnesomra- 
den som ar mer eller mindre rikt fasetterade. Derma typ av analys utveck- 
lades pa basis av Ranganathans Colon Classifications som publicerades ar 
1933 (se Foskett, 1967, ss 41-56). Ett forsta steg i syfte att bygga upp 
ett fasettsystem ar att granska Utteraturen inom det omrade for vilket 
systemet skall galla. Inom de beteendevetenskapliga amnena skuUe man 
sedan kunna bygga upp olika ordlistor med avseende pa t ex processer, 
hjalpmedel (material), hjalpmedel (maskiner), hjalpmedel (manniskor), 
tillstand, variabler (matbara), latenta egenskaper etc, Dessa fasetter gors 
sa fullstandiga som mojligt. I strukturerade ordlistor som ERIC-tesaur 
arbetar man med sadana fasetter. De har till uppgift att kontrollera termi- 
nologjn och med hog sakerhet garantera att ej refererade synonyma be- 
grepp eller nastan synonyma begrepp har blrvit inkorporerade i det alfa- 
betiska omradet under uppdatcringsarbetet. Det aifabetiska omrade t in- 
nehaller alia ord som ingar i en tesaur, oavsett om det galler deskriptorer 
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elier icke-deskriptorer. Varje ord inom det alfabetiska omradet har en 
xnumeriskt relaterad term» som leder anvandaren till en delstruktur. 
Varje deskriptor har olika begreppsrelationer. Men i en tesaur kan det 
finnas ytterligare ett fasetterat omrade, namligen det som inneMller alia 
namn (personer, institutioner, tidskrifter, geografiska omraden etc). Det 
finns s&ledes atminstone tva system. Motsvarande den systematiska kata- 
logen i ett bibliotek har varje dokument i en databas beskrivits genom 
dels beslaktade deskriptorer, dels relaterade deskriptorer. 

Beslaktade deskriptorer ntgor ett generiskt system, dvs deskriptorema 
tillhor samma klass. Deskriptorema ar genusbestamda. Relaterade de- 
skriptorer leder till deskriptorkedjor. Med hjalp av relaterade deskriptorer 
forsoker man strukturera den lagrade informationen med utgangspunkt i 
en mSngfald aspekter. Ett exempel ges i ruta 20. Relationen mellan de- 
skriptorema kan utgora ett praktiskt taget oandligt anta) hierarkier och 
fasetter beroende pa i vilken ordning eller hur deskriptorema anvands i 
sokningen efter ett speciellt dokument. 

Pa vilket satt en delstruktur eller fasett skulle kunna se ut askadliggors 
i figur 2. Bokstavema representerar olika termer eller termgmpper. De 
heldragna linjerna nedat leder fran en generisk term till specifika tenner 
och de streckade linjerna sammankopplar termema. 




Figur2. Beslaktade och relaterade termer: Ett exempel pa olika kopplingar av 
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Det existerar manga olika klassifieeringsmodeller som varierar mellan 
strikt hierarkiska och fasettbetonade designer (se Vickery, 1965, s 88). 



5.15. Atervinning (»Retrieval») 

Oavsett vilket bibliotekssystem man valjer att utga ifran, kan man knap- 
past pasta att aterfinnandet av en i systemet inplacerad bok ar en enkel 
uppgift. Inget av klassifikationssystemen som anvands for att klassificera 
hela bibliotekets bokbestand kan sammanknyta alia material som skulle 
kunna vara av nytta for informationssokaren, Det galler darfor att be- 
kanta sig med den del av systemet som kan forvantas innehalla sadan 
information som ar av primart intresse. Inom DC finns det t ex inom 
amnet psykologi ingen kategori for »soeialpsykologi» som daremot ater- 
finns under amnet sociologi (kategori 301.1). EH forsok att komplettera 
de brister som existerar i klassificeringssystemen ar att forse ett doku- 
ment med ett antal deskriptorer eller slagord som systematiserats i slag- 
ordsregistret . Att tillordna ett dokument deskriptorer som har upptagits i 
en tesaur ar ett forfaringssatt som har samma syfte, Varje dokument i en 
databas kan beskrivas genom saval beslaktade som relaterade deskripto- 
rer. 

Vid atervinning (»retrieval») av data eller dataposter ur en databas 
anvands bl a deskriptorer. Detta inbegriper alia operation er som ar nod- 
vandiga for att man skall kunna identifiera, uppsoka, Uterfinna eller sele- 
gera information. Informationssokning ar ett begrepp som anvands for 
att beskriva denna process. 

I samband med en datorbaserad sokning maste varje informations- 
problem formuleras om till ett pastaende, uttryckt i ord- eller symbol- 
form, med hiinsyn till ett visst intresse- eller amnesomrade. 

I syfte att fa information eller svar pa en specifik fraga ar det fragestal- 
larens uppgift att knyta samman de enskilda elementen i en databas (i fig 
2 Aj-3, Hj G| , 1 1.3) med hjalp av logiska operatorer, sa att relationen 
mellan de enskilda termema aterspeglar forskarens problemstallning. 



5.16. Soklogik 



Till varje enskilt dokument i en databas kan ett antal deskriptorer vara 
kopplade. De deskriptorer som har samband med ett visst item kan dels 
vara kopplade genom att de gar in i varandra (ar ihopflatade), dels vara 
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kopplade till varandra antingen hierarkiskt eller i kedjeform. Har de en- 
skilda aspektema i en fraga blivit transformerade till ett formaliserat 
sprak eller en kod, ar det nodvandigt att knyta ihop elementen sa att 
innehallet i en databas kan ge onskat svar. For delta andamal kan man 
anvanda sig av olika logiktyper, som ger uttryck for olika logiska nivaer, 
som t ex Books algebra, aritmetik eller viktning. Exempel pa operatorer 
som kan anvandas vid utformningen av en logiksats anges i ruta 4: 



Ruta 4. Logiska operatorer 




1. Booleska operatorer 


2, Aritmetiska operatorer 


/ ELLER: DISJUNKTION 


+ ELLER 


& OCH:KONJUNKTION 


* OCH:KONJUNKTION 


- NEGATION 


- ICKE 




/ NORMERING 




: URVAL 




Booleska variabler ar definierade genom de bada logiska vardena »true» 
och »false». For att forkorta uttrycken opererar man ofta med vardena 1 
och 0, som ar det enklaste sattet att ange logiska relationer. For den som 
viH gora sig fbrtrogen med anvandningen av logiska och aritmetiska ope- 
ratorer i uttryck och satser hanvisas till Ekman & Froberg (1967, 
ss 12-27). Som bekant finns det olika prioriteter for aritmetiska opera- 
tioner. Multiplikation och division utfors fore addition och subtraktion. 
Ekman & FrSberg (1967, s 12) skriver: 

»Om ett uttryck innehaller flera operatorer pa samma niv3 utan att andra opera- 
tioner kommer emeilan, sa utfors operationerna fran vanster till hogers. 

En annan prioritetsordning fir man pa samma satt som i vanligt mate- 
matiskt formelsprak ange med parenteser. 

Aven for den Booleska algebran existerar en alldelesbestamd rangord- 
ning mellan de logiska operatorema. Rangordningen ar -- &, /. Liksom 
for aritmetiska uttryck kan man med hj alp av parenteser astadkomma 
f Brandlings r i prioriteten mellan ohka operationer. Mellan Booleska och 
aritmetiska operatorer finns foljande samband 

1. / (eller) ar operatorn for bildande av logiska summor 

2. & (och) ar operatom for bildande av logiska produkter 

3. —(negation) ar operatorn for bildande av logiska differenser 



Det kan har kanske ocksa anforas, att man, nar osakerhet rader belraf- 
fande prioriteten, utan risk kan infora parenteser. Overflodiga parenteser 
gor ingen som heist skada (Ekman & Froberg, 1967, s 2 1). 

Med hjalp av de operatorer som presenterats i ruta 4 kan man utforma 
olika strategier for sfikning efter relevant information. I syfte att ange 
olika sokstrategier antas i det foljande att stora bokstaver (A, B,C, ..., Z) 
anger aspekter som har valts ut ur en problemformulering. Mot bakgrund 
av dessa aspekter skaU databasen granskas pa relevant information. Fol- 
jande logiktyper kan tankas fbrekomma: 



5. J 6.1. Enskild aspekt 

Vid sokning efter information till en enskild aspekt ar vi intresserade av 
att identiflera alia dokument i databasen som har denna aspekt gemen- 
sam. 

Ett exempel pa en sadan fraga skulle kunna vara: »Jag onskar fa alia 
dokument som refererar till 'micro teaching' (A). Denna scSklogik kan 
symbolise ras pa foljande satt: 



Denna typ av sokning ar karakteristisk for sokningar som utfors med 
hjiilp av konventionella indexeringssystem, dar indexingangari allmanhet 
ar ordnade alfabetiskt. For att komma at informationen specificeras van- 
Ugen en forfattare eller ett amnesord som lktt kan lokaliseras genom den 
alfabetiska uppstalln ingen i respektive katalog. 



5.16.2 Logiska summor 

Anvandningen av logiska summor betyder att vi ar intresserade av tva 
eller flera aspekter som utgor referenspunkterna i informationssokningen. 
I detta fall ar vart syfte att kunna identiflera alia dokument i databasen 
som inneMller nagon av de specificerade aspektema Denna sdklogik kan 
symboliskt beskrivas pa foljande satt : 



A/B/C/D.../Z eller 
A+B+C+D . . , +Z 



(2) 



Anvands denna soklogik onskas alia dokument som har aspekt A eller 
aspekt B eller aspekt C eller aspekt 1) ... eller aspekt Z. 



- 
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5. I 6. J. Logiska produk ter 

Vid sped free ringen av de aspekter som vi onskar fa information om med 
hjalp av logiska produkter ar vi intresserade av alia dokument som har 
bade aspekt A och aspeki B. Uttryckt i symbolform kan detta skiivas 
som 

A&B eller 
A*B 



(3) 



Denna logiksats innebar att vi ar intresserade av ett dokument om, och 
endast om, dokumentet karakteriseras av bade aspekt A och B, 

Det ar en soklogik som informationssokaren pa ett bibUotek kanske 
har mindre erfarenhet av. Visserligen ar denna logik i viss man inbyggd i 
bib liotekssys tern. (Begreppet ungdomspsykologi utgor t ex en logisk pro- 
dukt bildad av ungdom & psykologi.) Men konven tionelia kataloger och 
klassificeringssystem samt indcxering i form av si ago rds register anvands 
vanligen for monodimensionella sokningar. En mera konsekvent genom- 
iord litteratursokning sker darvid med utgangspunkt i en enskild aspekt. 
Skulle man ha utfort en sokning enligt denna soklogik (kanske med tie 
och flera aspekter) hade man behovt utfora foljande steg: 

1. Granska aha ingangar (>2) 

2. Extrahera alia referenser till dokument som angivits under varje en- 
skild ingang 

3. Ordna referenser 

4. Jamfora referenser for att bestamma vilka som innehaller alia (tex 
tre)aspektema 



5.16.4. Produ kter av logiska summor 

Speeificerar vi de referenser som vi onskar fa ut ur en databas med hjalp 
av produkter av logiska summer, sa betyder detta att ett enskilt doku- 
ment maste ha en eller flera av olika grupper av aspekter gemensamt. 
Denna soklogik kan symbolise ras pa foljande satt: 

(A/B)&(C/D) eller .« 

(A+B) * (C+D) w 

Pa basis av denna logik far frSgestallaren alia dokument angivna som 
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karakteriseras av aspekten A eller B och aspektema C eller D, vilket 
betyder att dokumentet onskas om nagon av foljande aspektkomb in a do- 
ner fdreligger: 



1. AochC 

2. A och D 

3. B och C 

4. B och D 

5. A,B ochC 



6. A, B och D 

7. B, C och D 

8. A, C och D 

9. A, B,C ochD 



Soklogiken som bygger pa logiska produkter av logiska summor ar kanske 
ur praktisk synvinkel den lampligaste (Kent, 1971, s 170). 

5. 16.5. Logiska differenser 

Logiska differenser kan anvandas for att identifiera dokument som karak- 
teriseras av en eller flera aspekter och samtidigt franvaron av en eller flera 
specificerade aspekter. Om vi till exempel onskar fa alia referenser ut- 
skrivna som innehaller aspekt A men som samtidigt inte innehaller aspekt 
B, kan logikcn symboliseras pa foljande salt: 



A - B eller 
A&(-B) 



(5) 



En fraga skulle till exempel kunna vara: Kan jag fa alia referenser som har 
forfattaren Cattell? Men jag onskar ej sadana referenser som harmedfor- 
fattaren Warburton. 

Aven om denna logiksats i manga fall kan vara till hjalp ar den dock 
samtidigt besvarlig att tillampa, da det kravs en omsorgsfull granskning av 
hur negationstermen kan paverka olika logiska relationer i mera kom- 
plexa kombinationer. 

Utover de fern logiksatser som namnts kan man ocksa anvanda sig av 
sekvenser, barriarer och storre eller mindre termer for att ange begrans- 
ningar. Dessa ar dock mindre vanhga. Den intresserade lasaren hanvisas 
till Kent (197 1, si 72-1 73). 

Nar man anvander sig av olika logiska summor antingen enskilda eller i 
kombination med logiska produkter, uppstar frag an om alia altemativa 
kombinationer ar hka intressanta eller anvandbara. Om sa inte ar fallet 
kan man anvanda sig av viktningar. Enskilda tenner kan ges en viktsiffra 
eller ett antal tenner kan sammanfattas och tilldelas gruppvikter, Om vi 
til] exempel anvander viktsiffra 2, kan vi med hjalp av de aritmetiska 
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operationema rangordna referensema som skrivs ut. Pa si satt kommer 
de viktigaste referensema forst pa listan. Viktningen blir av sarskild bety- 
delse nar man kan forvanta sig langa litteraturlistor. 

[ samma ordning som logiksatsema presenterats ges i det foljande 
viktningsmojligheterna och viktningsresultaten 



A(vikt:2) 


= 2 


A+B+C+D 


= 8 


A*B 


= 4 


(A+B) * (C+D) 


= 16 


A+B-C 


= 2 



Cenom att man kan vikta resultatet med bade positiva och negativa 
varden viktas, dvs rangordnas referensema saval kvantitaUvt som kvalita- 
tivt. Soktermerna kan fa en viktsiffra som ar proportionell till de betydel- 
sebarande aspektema inom ett visst intresseomrade. 

Viktangivelser kan alltsa kombineras med Boolsk logik. I mta 5 
exemplifieras viktningen med nagra referenser ur en litteraturlista efter 
en sokning med profil 38F (se s 77). Profilens soklogik anger hur sokter- 
merna i ruta 5 har kombirierats. 

Rata 5. Exempel pa viktning av referenser 



Soklogik 



Traff:S6kterm 
Grupp ( 

Vikt = 8 



A/ 1 



(vikt = 2) 

) 



Traff: Sokterm 
Grupp ( 

Vi kt = 4 



(vi kt = 2) 
) 



Refer oris 

Dambrot, F. General psychology over 

closed-circuit television. 

AV Comm. Rev. , 1972. 20_ 

[2), 181-193 

Television (B) Psychology [C| 
Television (H) Psycholog* (t) 

eftersom B&C ■ 4 
plus H&F =4 

8 
Legge, W.B. & Asper, L The effect of 
videotaped micro teaching lessons on the 
evaluative behavior of pre-student- 
teachers. J. Teach. Educ , 1972. 23 (3), 
363-366. 
Microteaching (A) Behavio* (I) 

eftersom A/I = 4 



5.17. Funktion av sokstrategier 

Hur varje enskild soklogik principiellt fungerar vid utformningen av en 
sokstrategi som mojliggor en identifiering och selegering av relevant in- 
formation anges och beskrivs nedan. I presentationen anvands s k Venn- 
diagram. Sadana diagram brukar man tiliampa i syfte att askadliggora 
grupper, dvs alia element som ingar i cirklar, kvadrater eller andra slulna 
geometriska figurer (se tex Hays, 1970, s 15). I presentationen anges all 
information som ingar i en databas genom en rektangular figur. Den 
information som hanfor sig till en viss specificerad aspekt eller ingang 
anges genom cirklar. 

Soklogik 1 : Enskild aspekt kan askadliggoras pa foljande salt: 




Figur 3. Enskild aspekt 

Ett Venn-diagram som anger all tillganglig information som finns i ett 
I&D-system genom figuren (W) och en undergrupp eller aspekt (A) ge- 
nom cirkeln, anger att aspekt A ingar som en delmangd i I&D-systemets 
totala inform ati on smangd, dvs A Q W. 

En sadan strategi skulle kunna tiUampas nar 

1. den absoluta mangden av information som identifieras pa detta satt 
inte overstiger den av fragestallaren onskade informationen 

2. den aspekt som anvants for sokning pa ett tillfredsstallande satt Ster- 
speglar amnet sokningen galler 

3. den aspekt som anvants tidigare har ktmnat anvandas med tillfredsstal- 
lande hog precision och konsistens i sokresultaten. 



Soklogik 2: Logiska summor kan askadliggoras pa foljande satt: 



. 
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Figur 4. Logisk sum ma 

I Venn-diagrammet har inkorporerats mbjligheten att i unionen av de 
bada aspek tenia A och B, dvs AUB, skulle aven skamingen av A och B 
kunna forekomma. Denna unionsbildning kan latt utvidgas till tre eller 
flera aspekter, t ex AUBUC. Denna sokstrategi iir siirskilt liimplig nar de 
alternativa aspekterna A, B och C kan forvantas ge ekvivalenta utslag. I 
viss man kan denna strategi jamforas med sokningen pa basis av en en- 
skild aspekt, med undantaget att det vid anvandningen av soklogik 2 
Gnns en osakerhet vad betraffar : 



1. 



2. 



Informationssokarens formaga att kunna avgransa sitt intresseomrade. 

(At man osaker med hansyn till den typ av information man dnskar, 

kan man med hjalp av logiska summot astadkomma en brett upplagd 

soknmg.) 

indexeraxens satt att definiera den information som informationssoka- 

ren onskar fa ut ur systemet. 



Soklogik 3: Logiska produkter kan askadliggoras pa foljande satt: 







Figur S. Logisk produkt 
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I Venn-diagrammet har markerats ett streckat omrlde, namligen skar- 
ningen mellan A och B, som kan skrivas AHB. Skamingen anger alia 
dokumcnt som har karakteriserats genom aspekt A ochB. Skamingen av 
tva aspektgrupper ar alltid en dehnangd av unionen, dvs AHB C AuB. 

Tillampas denna logiksats betyder detta att informationssokaren ons- 
kar endast sadana referenser som har karakteriserats av aspekterna A och 
B. 

Soklogik 5: Differenser mellan tva aspektgrupper kan askadliggoras pa 
foljande satt : 




Figur 6. Logisk differcns 

En differens mellan tva grupper betyder en komplementbildning, Skillna- 
den mellan grupp A och B ar 

_ 
A-B = AOB. 



Med andra ord, differensen innehaller alia element som ingar i grupp A 
men ej i grupp B. Enligt denna logik identifier as endast dokument som 
innehaller aspekt A och samtidigt utesluter aspekt B. 

De ovriga soklogikema som angivits ovan bygger pi dessa tre grundty- 
per, varfor de ej konkretiseras grafiskt. 
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6. Utformning av datorbaserad 
litteratursokning 



Att kunna formalise ra en specifik fragestMning med hjalp av formalis- 
tiska sprak utgor den grundlaggande lanken mellan forskaren och ett 
automatisetat info rmati on ssys tern. Blev problemstallningen klart och en- 
tydigt fotmulerad, ar nasta steg en oversattning till system spccifika ter- 
mer. Denna transformeringsprocess innebar med andra ord en oversatt- 
ning av subjektiva beskrivningar till mera objektiva och formella beskriv- 

ningar, 

Innan fragestallaren har lyckats att precisera sin fraga med hjalp av ett 
formellt sprak, har det med all sannolikhet insmugit sig olika slags fe[ av 
enkel eller mera komplex natur, som t ex enkla stavfel eller fellolkningar, 
som har uppstttt mellan fragestallare och systemoperaior. Sokprocedu- 
ren i samband med datorbaserade litteratursokningai ar namligen inte 
avslutad forran dokumentet ifraga finns i fragestiillarens hand. For ett 
tillfredsstallande flexibelt system for informationsatervinning maste det 
finnas en feedback-slinga till fragestallaren, inte bara vid slutet av proces- 
sen utan for olika nivaer vid framstallningen av sokprofil. 

1 figur 7 nedan presenteras ett forenklat flodesschema for utformning 
av sokstrategier (-profiler). Enligt denna aterkopplingsmekanism har fra- 
gestallaren pa tre olika nivaer i framstallmngsprocessen tillfalle att paver- 
ka utformningen av sdkstrategin. 

Forsta fasen innebar att man beskriver sitt intresseomrade i klartext, 
dvs man definierar sin fragestallning genom nSgra meningar. Om man inte 
pa egen hand vill utforma sokstrategin, kan beskrivningen lamnas till 
KTHB eller till Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek for fortsatt 
bearbetning. Det ar lampligt att bifoga nagra referenser till relevanta 
artiklar, rapporter e dyl. En s k dokumentalist formaliserar sedan frage- 
stallningen genom att kartlagga fragans riktning och omfang. 

I samband med preciseringen av problemstallningen ifraga genom en 
annan person an forskaren sjalv kan det uppsta tolkningssvarigheter eller 
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feltolkningar, varfor det redan pa denna niva bSr finnas en iterkoppling 
till fragestallaren. 

Ett alternativt tillvagagangssatt ar att man andrar (eller ger fbrslag till 
andringar) det formella spraket genom t ex ett utbyte av deskriptorer 
eller en andring i logiksatsen . 

Andra fasen innebar att man extraherar och analyserar so k termer. 
Lampligen konsulterar man handbocker, lexikon, tesaurer, index och tit- 
lax i olika referattidskrifter (referatorgan). Sokomradet avgransas saledes 
med hjalp av t ex aUmanna begrepp, synonymer och beslaktade termer. 

Med hjalp av nagon handledning i utformning av sokstrategier forenk- 
las begrepp och termer (genom trunkering, se kap 7.1). Sedan sarnman- 
fbrs termer och begrepp i grupper som innehallsmassigt hor ihop. For att 
man skall kunna valja ut sadana kombinationer av grupper som pa basta 
salt aterspegiar den aktuella problemstallningen kombineras gruppema pa 
alia tankbara satt, 

De gmppkombinalioner som forefaller vara de mest lampliga far sin 
fasta form genom att man sammanknyter termema med hjalp av logiska 
operatorer. 

Slufligen overfors sokstrategin antingen av fragestallaren sjalv eller av 
nagon annan person pa halkort. innan sokstrategin lagras pa nagon av 
datorns minnen (t ex magnetband) testas logiksatsen med avseende pa 
fonnella fel. Tillsammans med en diagnos skrivs sokstrategin ut. 

Oavsett om logiksatsen accepteras eller inte bor fragestallaren fa ett 
meddelande om resultatutfallet for att kunna fatta beslut. Accepteras 
logiksatsen maste fragestallaren avgora om han onskar en kontinuerhg 
litteraturbevakning. 

Tredje fasen innebar att fragestallaren har onskat en kontinuerlig litte- 
raturbevakning av det via profilen definierade sokomradet. Ar fragestalla- 
ren villig att ahonnera pa en sadan bevakning overfors sokstrategin pa 
datoms minnen. 

Litteratursokningen enligt den utformade sokstrategin kan sedan ge- 
nomforas for olika pa magnetband lagrade databaser, sasom t ex ERIC- 
RIE, ERIC-CUE, SCI/SSCI (vid KTHB-SDI) och Psychological Abstracts 
(vid Karolinska Institutet) eller Government Reports Announcements 
(vid Forsvarets Forskningsanstalt). 

Efter varje sokntng (ERIC, f n varje 4s vecka) skriver datorn ut en 
litteraturlista. Nar en utskrivning har skett, ar fragestallarens uppgift slut- 
ligen att granska hur relevanta de erhallna referenserna ar och om mojligt 
ocksa sokstrategin s precision. 
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Figur 7. Ett flodesscliema for utformning av sokstrategier (-profiler) 



6,1 Databaser 

Datorbaserad litre ratursokning fbrutsatter att det Anns dokument lagrade 
pa magnetband, Av de databaser som f n existerar i Sverige ar det ERIC, 
PA, GRA och SCI som ar av omedelbart intresse for beteendevetare. En 
kortfattad beskrivning av Scientific Citation Indexes ges av Weinstock 
(1971, ss 16-40). Den nyaste och rnest omfattande databasen ingar i 
ERIC-systemet. Innan detta for framfor allt pedagoger mycket betydebe- 
fuUa system beskrivs narmare skall PA och GRA kortfattat presenteras. 

6.1.1. Psychological Abstracts 

Psychological Abstracts publiceras varje manad. Den innehaller tryckta 
abstracts och ges ut av American Psychological Association. Databasen 
innehaller samtliga referenser som ingar i den tryckta versionen. PA ora- 
fattar tidskriftsartiklar, backer, avhandlingar, kongressreferat och rap- 
porter. 

Dc referenser som skrivs ut vid en datorbaserad litteratursokning om- 
fattar forutom de bibliografiska data i de allra fiesta fall ocksa samman- 
fattningar av artiklar. PA har en jamforelsevis mycket god internationell 
tackning och innehaller ett stort pedagogiskt material. 



6.1.2. Government Reports Announcements and Government Reports 
Index. 

Government Reports Announcements and Government Reports Index 
utges av National Technical Information Service. De publiceras med 14 
dagars intervall och har saval kvartalsvisa som arsvisa kumulerade index. 
Databasen motsvarar 14 dagars intervall. Referatorganet innehaller lik- 
som ERIC abstracts i stor skala, dvs ca 50 000 varje ar. GRA och GRI 
innehaller 22 amnesomraden. Dessutom ingar ocksa oversattnlngar av 
icke engelsksprakiga rapporter. Vanligen ar alia abstracts skrivna av fdr- 
fattama sjalva. Deskriptorema tilldelas varje dokument av ^Clearinghouse 
for Federal Scientific and Technical Information*. 



6.1.3. Educational Resources Information Center (ERIC) 
ERIC-systemet har fatt en mycket stor betydelse bade i USA och 
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m.t l*n wstem som utvecklas av EUDISED bygger pa ERIC- 

££. ERlC-systemet bestir f n av fyra interrelerade enhete, 

! en centralenhet inom avdeUuagen ft infection, teknologi och in- 

fonnationsspridning samt forskmngsbyra (USOE) 
2 ett natverk av 20 »Clearinghouses» 
3' en centra) for datorservice och teknisk service 
4. ERlC-dokument-framstallnings-service (EDRb) 

ERlC-centralen ar ansvarig for koordinering och utveckling av hj^del 
TaTom tesaur och sammanstallning samt publicering « ^*^;. ** 
£££?" ERIC-systemet beskrivs I det foljande, eftersorn — ^ 
om systemet* funktion bor kunna underlatta utformningen av sokstrate 

^ReSch in Education (RIE) * en tidskrift som redigeras av ERIC 
Den Xler en gang per manad och den innenaUer en »j— Jj 
ning av forskningsrapporter som har samlats m genom de 0)^ 
hrm.es>> som utgor ERIC-organisationen (for adressema se s 56). Ttdsknt 
TZ UllZ november 1966. Reproducer av de rapporter 
2 fls ^pptagna i RIE kan man kopa genom ERIC-Document Repro- 
duction Service. Bestallningsordern bor skickas Wl 

Lease Information Products, Inc., 
4827 Rugby Avenue 
Bethesda, Maryland 200 14. 

Vid bestallrungen av enskilda ERIC-dokument uppg&r priset (ar 1973) 
for .microfiche, Til! 0.65 dollar per dokument. Bestal erman to «* 
hela microfiche-uppsattningen sa ar kosmaden per fiche 0.09 dollar. Ge 
nom kS far mafocksa information om pagaende och >***£»" 
!n har fmansierats genom »the Bureau of Research*, men projektdoku- 
ment kan man daremot ej kopa via EDRS. 

R E anvander sig av M bassystem, (1) sammanfattmngar (resumes 
och (2) mdex. Sammanfattningarnas funktion ar att informera om de 
enskilda rapportemas och projektens huvudmoment. 

HanL sig en viss titel till en rapport sa anges detta genom forkort- 
nin^n ED, medan forkortningen EP anger att titeln galler ett pagaende 

e ^t— tmingar som g^ler sadant materia, som kommer 
Mn antmg^ffrce of Iducatiom, (OE) eller en >>ERIC -Clearinghouse* 
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har fatt den uppstallning som aterges i Ruta 6: 
Ruta 6. Rapport sammanfattningar for olika amnesomrlden 



ED 011 934 


Office of Education 


ED 012 166 


Junior Colleges 


ED 011 982 


Adult Education 


ED 01 2 1 88 


Smal 1 Schools 


ED 012 003 


Linguistics 


ED 012 212 


Reading 


ED 012 048 


Counseling 


ED 012 233 


Science Education 


ED012089 


Educational Administration 


ED 01 2 253 


School Personnel 


ED 012 1 12 


Exceptional Children 


ED 012 274 


Disadvantaged 


ED 012 143 


Foreign Languages 


ED 012 297 


Vocational 



Aven om uppstaUningen ger intrycket av att det galler en innehalls- 
massig kodning, sa ar detta inte fa lie t. Man bor alltsa i iorsta hand tit- 
nyttja indexsystemet som informerar om 

1. Forfattare och undersokningsledare 

2. Institution som har ansvaret for projektet 

3. Xmnet projektet galler. 

Systemet ar alfabetiskt uppstallt enligt forfattarens eftemamn. Ett 
exempel ges iruta 7: 

Ruta 7. ERIC-systemets bassystem 2: Namninttex 



ASH, PHILIP 




OPTIMUM PHYSICAL VIEWING CONDITIONS FOR A REAR 


PROJECTION DAYLIGHT SCREEN, A 


STUDY OF THE 


C fi P-S3 1 


ED 000 000 

4 


Accession Number 


/ 





Som framgar av ruta 7 firms det for varje referens ett s k »Accession 
Number>>. Vill man ha ytterligare information om denna rapport soker 
man upp detta nummer i systemet som avser sainmanfattningar. Pa nasta 
sida presenteras uppstallningen av en sammanfattning ur amncsmdexen. 
RIE innehaller darutover ett system ror institutionema. Vet man t ex att 
en undersdkning har utforts vid Pennsylvania State University, kan man 



m 
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i v Qket institutionerna, samfund etc ar alfabetiskt 



utnyttja detta system, 
ordnade. Ett exempel ges i Ruta 8: 

Ruta 8. Ett exempel ur mC«,mm« ****> uppstallmng av institutioner, 
samfund etc 



PENNSYLVANIA STATE UNIV. 

OPTIMUM PHYSICAL VIEWING CONDITIONS FOR A R 

PROJECTION DAVLIGHT SCREEN 

CRP-23* 



STUDY 0"- THE 

EO 000 GOO 



Accession Number 



Som framaar av ruta 8 bar aven denna referens ett i k .Accession Num- 
12 ITJZ™ till grundsystemet som innehaller sammanfattmnga, 
Hur denna lammanfattning ar uppstalld framgar av rate 10. 

De pagaende och avstutade projektenhar system at.ser ats efte. « pek 
tive Lotion. Den alfabetiskt ordnade uppstallnmgen avser M msU- 
tutioner. Ett exernpel ges i ruta 9: 

ft* 9. Ett exempel ur ERIC-systemets uppsfcUning over pagaende project: Alfa- 
betisk ordnade efter institution 



PENNSYLVANIA STATE UNIV. 



"OPT.MOM PHYSICAL VIEWING CONOITION. FOR *«» 
PROJECTION D AYL,SHT SC R EE N , A STUDY or THE^ 
CRP*23« 



Accession Number 



Som framsir av ruta 9 bar denrta referens ett s k .Accession Number* 
I Si till systemet sen innehaller -~^£££ 
av de enskilda projekten. Med hjalp av ett exempel (se i 53) askiduggors 
hur man bor lasa EP-systemet. 



Ruta 10. ERIC-systemetsb assy stem 1 : SammanfaUningar 



1 






1 


it £ 






t 


SI 








l ! 5 




j 


ii 


pt 


i 




l 


III 


s 


■^ 


j^ 


[H 


j 


1 


i* 










Hi 


■» 
^ 


9 
1 





El 



I 
1 

til 

w. 

t *■ it 
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Slutligen kan man ocksa sdka rapportreferenser enligt ERIC-tesauren. 
RLE innehaller ett system, i vilket titlarna har systsmatiserats med han- 
syn till huvudbegrepp, dvs rapportema har stallts u PP efter innehallet. 
Xmnena ar alfabetiskt ordnade i overensstammelsc med desknptoiema i 
ERIC-tesauren. Uppstallningen framgar av exemplet i ruta 1 1; 

Rutall. ERlC-systcmets bassystem 2 : Amnesindex 



AUDIOVISUAL AIDS 

OPTIMUM PHYSICAL VIEWING CONDITIONS FOR A REAR 
PROJECTION DAYLIGHT SCREEN, A STUDY OF THE 
ED 000 000 



Accession Number 



Sven derma referens har ett s k Accession Number som refererar till 
grundsystemet som innehaller rapportemas sammanfattningar. Som fram- 
gar av deskriptoruppstallmngen nedan atfoljs varje deskriptor av ett 

»Aecession Numbers. 

Current Index to Journals in Education (CUE) har fumuts sedan ar 
1969 Xven CUE kan anvandas for en datorbaserad sdkning. Kumulerade 
arsband firms ocksa tiUgartgliga. Databaserna uppdateras kvartalsvis. 

Varje tidskriftsartikel ar beskriven med hjalp av ett antal deskriptorer 
som har valts fran ERIC-tesauren. 

Ett maximiantal av fern huvuddeskriptorer far kodaren anvanda for en 
beskiivning av ett visst dokument. Enbart dessa deskriptorer har anvants 
for att generera en ingangspunkt i den tryckta amnesindexen, men alia 
deskriptorer ar tillganghga for atervirmandet av ett dokument, eftersom 
de ar lagrade pa magnetband. »Identifieras» eller ytteriigaie indextermer 
(namn pa organisationer etc) har markerats genom parentes. Dessa termer 
har ej hamtats fran ERIC-tesauren, men har de markerats genom astens- 
ker fungerar termema aven i samband med en sokning pa CUE-amnes- 

1 de fall dar man anser att titeln pa en viss artikei inte ger tiEfredsstal- 
lande uttryck for amnet som behandlas av forfattaren, skrivs det Mn 
ERIC Clearinghouses en sammanfattning omfattande 30-50 ord. Hanior 
sig en viss titel till en tidskriftsartikel anges detta genom fbrkortnmgen 
EJ. 
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Rata 12. Exempel pa sammanfattningar av pagaende projekt 
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Rum !3. En sammanfattning, skriven av rapportforfattaren 




ERIC Accession 
Number - idem ill 
cation number 
sequentially assig- 
ned In document* as 
ihty are processed-* 



Authorl(s).- 



Organiz allon 
originated — « 



Dale published — 

Contract or Grant - 
Numbci - contract 
numbers have QEC 
prefixes; grant num- 
bers- have OEC pie- 
fixe*. 



EDRS Price -price* 
through Lhc ERIC 
Document Repro- 
duction Service, 
• ME- . means mJcio- 
Rent; *HC» means 
hud copy* 
When listed *ntn 
available from 
EDRS* other jour- 
cm ire cited at end 
of abstract. 



SAMPLE ENTRY 



'ED 014 154 08 BA 000878 

■ hansen. w. lee weisbrod. burton a. 
seminak on the economics of educa- 

"tion-jnvestment decisions and con- 
tributions TO INCOME AND ECONOMIC 
GROWTH. FINAL REPORT. 

■ WISCONSIN UNIV., MADISON „ 

REPORT NUMBER BR.ft-S224 — 

TUB DATE AUG 67 

. <;RANT OEG-3e-C«822-»-0B58 

( E DBS TRICE MF-ll SO HC-SH.OS 3S0P. 

DESCRIPTORS -ECONOMIC DEVELOPM- 
ENT, "ECONOMICS, 'EDUCATIONAL RE- 
SEARCH, -HUMAN CAPITAL, -INVESTM- 
ENT. COURSE CONTENT. ECONOMIC RE- 
SEARCH, GRADUATE STUDY, HUMAN RE- 
SOURCES. INCOME, MADISON. SPEECHES, 
STUDENT PROJECTS. STUDENT SEMI 
NARS, WORKSHOPS. 

A WORKSHOP ON THE ECONOMICS OF 
HUMAN RESOURCES WAS INITIATED IN 
11)66 AT THE UNIVERSITY OF WISCONSIN 
TO PROVIDE A VEHICLE FOR STIMULAT- 
ING RESEARCH BY BOTH FACULTY AND 
GRADUATE STUDENTS AND TO PROVIDE 
A MEDIUM FOR DISSEMINATING THE LA- 
TEST RESEARCH FINDINGS OF OUTSIDE 
SCHOLARS. UNIVERSITY OF WISCONSIN 
FACULTY, AND GRADUATE STUDENTS. 
THIS DOCUMENT IS A COLLECTION OF 
THE WORKSHOP'S CONTENTS WHICH IN- 
CLUDES PAPERS BY NINE NOTED SPEAK- 
ERS-THOMAS FOX, "THE PRODUCTION 
FUNCTION OF EDUCATION," MARK 
BLAUG, "THE RATE OF RETURN OF IN- 
VESTMENT IN EDUCATION IN BRITAIN," 
T. W. SCHULTZ, "RESPONSES OF SCHOOLS 
AND STUDENTS TO ECONOMIC GROWTH," 
EDWARD F, DENISON, "EDUCATION AND 
ECONOMIC GROWTH IN NINE EUROPEAN 
COUNTRIES, 1960-86," HARRY G, JOHNSON, 
"THE ECONOMICS OF THE BRAIN DRAIN," 
SAMUEL BOWLES. "AN EDUCATIONAL 
PLANNING MODEL FOR NORTHERN RHO 
DESIA," DANIEL C. ROGERS, "EDUCATION 
AND EARNINGS- A CASK STUDY," FINIS R. 
WELCH, "LABOR MARKET DISCRIMINA- 
TION -AN INTERPRETATION OF INCOME 
DIFFERENCES IN THE RURAL SOUTH," 
AND MELVIN W. REDER. "INCOMES AND 
MOB I LIT Y OF DENTISTS. "(HW) 



s. 



■ Code for Office of 
Education tegulairve 
authority which 
supported research 
activity {when app- 
licable). 

Clearinghouse ncw> 
sion number. 



- Report Number - 
number assigned by 
originator, 



■ Descriptors - sub- 
ject terms which 
characterize sub- 
stantive contents. 
Only major terms, 
preceded by an aste- 
risk, arc printed in 
the subject index. 

^Abstract - resume' 
of approximately 
200 wonij. 



'Abstractor's initials. 
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Varje artikel har fatt ett EJ ingangsnummer. J ngangspu Sterna (ent- 

^ 5* S *™ stailts j form av deskriptoigrupp-kod for ett visst om- 

ade (t ex 040 - Attityder). Dessa deskriptorgrupper kommer fran EWC- 

tesauren .Det anges ocksa i ett Accession Number* for Clearinghouses 

Varje hafte innehaller en amnesindex. Har en deskriptor eller identifiers 

tatt en asterisk utgor den en ingangspunkt i en amnesindex 

Forfattanndexen Sr alfabetiskt ordnade efter namn som atfoljs av 
respektive dokumenttitel och EJ-nummer. Slutligen innehaUer CUE ock- 
sa en tidsknftsindex, i vilken man under varje tidskrif tstitel hittar de i ett 
vast CUE-hafte indexerade artiklama, forsedda med det relevanta EJ- 
numret. 

Vid anvandningen av ERIC-systemet for manuell sokning bor man 
forst studera dc manadsvis utkomna RIE-haftena for att spara nya rap- 
porter som behandlar omradet ifraga. I denna sokning utgar man lamp- 
ligen fran nagra siagord ur amnesindex. 

Darefter bor man kontrollera den senaste halvarsva kumulerade in- 
dexen och den kumulerade arsindexen angaende relevanta dokument, 
Vid sokningen anvands samma s6kterm(er). 

Litteratursokningen kan sedan utokas genom att man aVen inkorpore- 
rar CUE. Sokningen sker darvid enligt samma monster, Genom ERIC- 
systemet kan man ocksa fa tillgang till dokumentsamlingarsom 

1. Office of Education Research Reports (aven dessa dokument har fa tt 
bD-nummer) 

2. Pacetters in Innovation (samlingen innehaller abstracts som dessutom 
anger undersokrungsledare och institutioner och som innehaller en 
amnesindex. Referenserna anges med ES-nummer.) 

3. Catalog of Selected Documents on Disadvantaged (indikerad med ED- 
nummer) 

4. Manpower Research som anges med MP-f6rkortningen framfor acces- 
sionsnumren. 

Vid sokningen i dessa databaser kan en och samma sokstrategi anvandas. 

F6r att man skall kunna utfora snabba och effektiva litteratursok- 
nmgar mom ERIC-systemet kan det vara nodvandigt att bekanta sig med 
systemets terminologi, som anges i ERIC-tesauren. Denna tesaur har 
byggts upp successivt och den revideras kontinuerUgt. Hur den ar upp- 
byggd och hur den kan anvindas vid bade manuell och datorbaserad 
sokning anges narmare i kapitel 6.2. 

Slutligen skall namnas att ERIC-systemet baseras pa 20 Clearing- 
houses, som arligen bidrar med ca 8 000 till 10000 titfar, sammanfatt- 
ningar och fullstandiga texter, men som registrerar omkring 50 000 forsk- 
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ningsrapporter (juni 1971). Ur dessa valjs ca 10 000 referenser med han- 
syn till kvalitets-, signifikans- och originalitetskriterier att inga i RIE. Den 
senaste uppgiften (Thompson, 1971, s 53) ar att ca 48 000 sammanfatt- 
ningar ftnns lagrade pa magnetband och saledes ar tillgangliga for en 
datoibaserad Utterahirsokntng. 

Under ar 1970 slides av ERIC over 60 milj reproduktioner av ERIC- 
rapporter saval i form av s k hard copies som i form av microfiche. 
Ungefar 50 000 enskilda hard copies och 70 000 microfiche-bestallningar 
har registrerats (se Thompson, 1971, s 55). 

Clearinghouses ar ansvariga for insamling, urval och bearbetning av 
dokument som galler olika pedagogiska specialomraden. Men de utformar 
ocksa informationsblad, tidskrifter och specialbibliografier, som kan er- 
hillas direkt fran respektive Clearinghouse. Darutover kan Clearinghouses 
i viss utstrackning utfora informationssokning for enskilda forskare. 
Adresser och specialomraden framgar ur uppstallningen som ges i ruta 14: 
Ruia 14. Ansvarsfordelning mellan de enskilda Clearinghouses samt adrcssuppgifter 




... 


ADULT EDUCATION 
Syracuse UnivcrsitY 
Syracuse. New York 13210 


PS 


EARLY CHILDHOOD EDUCATION 
University of Illinois 
Ultima. Illinois 61 BO 1 


Al 


APPLIED LINGUISTICS 
Center for Allied Linguistics 
Washington. DC 20035 


RE 


READING 

Indiana University 
Btoomington, Indiana 47401 


CG 


COUNSELING AND PERSONNEL SERVICES 

University rjl Michigan 
Ann Arbor , Michigan 4B104 


RC 


RURAL EDUCAT ION AND SMALL SCHOOL 
New Mnttob State University 
Lh Crucs. New Mexico 88001 


LA 


EDUCATIONAL ADMI MISTRATION 

University ol Oregon 
Eugene. Qrrjgon 97403 


SE 


SCIENCE AND MATHEMATICS EDUCATION 
The Ohio Slate University 
Columbus. Ohio 43271 


rr 


E XCE PT IONA L CHt LDR EN 

The Council for Exceptional Children 
Weshinjlon. DC 20036 


SO 


SOCIAL SCIENCE EDUCATION 
University of Colorado 
Bou'der, Colorado BC'302 


i V 


E D UC AT IONA L M E Dl A AND TEC KN O LOG Y 
Stanford UnhWSJ IV 
Styloid California 94305 


SP 


TEACHEREDUCATION 

American Association of Colleges far 
Teacher Education 
Washington. D.C 2000b 


1 ' 


TEACHING OF FOREIGN LANGUAGES 

Mndprn I itnrju^gf Aetrjcjallun Of America 
New Vork.N.V. 10011 


TE 


TEACHING Of ENGLISH 

Nations! Council of Teachers ol English 
Champaign, Illinois 61820 


HI 


HIGHER EDUCATION 

George Washington University 
Wwhlnoicm, 0.C 20006 


TM 


TESTS MEASUREMENT. AND EVALUATION 

Educational Testing Service 
Princeton. Now Jersey 0B54Q 


:< 


JUNIOR COLLEGES 

University of Celilorniaat Los Angeles 

Los Angeles. Cell tot ni« 90024 


UD 


DISADVANTAGED 
Teachers Collage 

Columbia university 
New York, NY t0O2J 


i 


LIBRARY AND INFORMATION SCIENCES 
American Society for Information SctenoB 
Washington, D c 20036 


VT 


VOCAT I0NAL AMD TECHNICAL EDUCAI ION 
The Ohio Stale University 
Columbus. Oh.o 43212 
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Reproduktioner i form av microfiche kan man fa for de fiesta i RIE 
upptagna referensema. Fullstandiga microfiche-uppsattningar finns hos 
ca 380 organisatiomer, varav utanfor USA finns bl a foljande; 



Kanada 

AustraUen 

Danmark 



Sverige 

Tyskland (BRD) 
England 
Nederfanderna 
IBE 



14 
2 
1 



(Danmarks Pedagogiska bibliotek (fd Statens 
Paedagogiske StudiesamJing), 2100 Kopenhamn, 
Lerso, Parkalle 101 

Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek, Stock- 
holm, Hagagatan 31 A 

Padagogisches Zentrum, 1 Berlin 31, Uhlandstrasse 
96/97 

National Lending Library, Boston Spa, Wetherby, 
Yorkshire, LS 23, 7 BQ 

The Hague, Bernard van Leer Foundation, Koning- 
innegracht 52, P.O. Box 1405 
Geneve (sedan 1971) International Bureau of Edu- 
cation, 1211 Geneve 14, Palais Wilson 



Vad betraffar ERIC-microfiche-uppsattningen i Holland, sa ar den enUgt 
ett personhgt meddelande av Blokland fran 1973 fullstandig. Dessutom 
finns det inrattningar for framstallningen av hard copies. Vad som kan 
vara av speciellt intresse ar att Bernard van Leer Foundation fungerar 
som ett Clearinghouse. Denna stiftelse har sedan 1966 specialises sig pa 
utbildningen av forskolebarn. Vid insamling, urval och bearbetning tas 
speciell hansyn til] dokument som behandlar problem rorande barn och 
ungdom ur slum, fran invandrarhem eller minoritetsgrupper, vilka inte 
har adekvata utbildningsmojligheter. 

I Tyskland finns den enda fullstandiga ERIC-microfiche-uppsattningen 
vid Padagogisches Zentrum i Berlin. Vid andra institutioner i BRD har 
man daremot microfiche for specialomraden, sasom for frammande sprak 
vid Informationszentrum fiir Fremdsprachenforschung, 355 Mar- 
fa urg/Lahn, LiebigstraBe 37, eller for television i utbildning och undervis- 
ning vid Internationales Zentralinstitut fiir das Jugend- und Bildungsfern- 
sehen, Bayrischer Rundfunk, 8 Miinchen 2, Rundfunkplatz 1. 



6.2. ERIC-tesaur 

ERIC-systemets Educational Documents Index ar en amnes-forfattar- 
index. Denna index anger tidar och atkomstnunimer (accession numbers) 
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til] ett dokument som har refererats i de manatliga haftena av Research in 
Education, som har utkommit under tiden november 1966 till december 
1969. I denna index har ocksa upptagits titlar och atkomstnummer till 
alia dokument och rapporter som har refererats i Office of Education 
Historical Reports (1956-1965), Resumes and Catalogue of Selected 
Documents on the Disadvantaged. Den kumulerade Educational Docu- 
ments Index som numera (1973) foreligger utgor alJtsa en Mlstandig 
amnes- och forfattarindex till alia dokument som har upptagits i ERIC- 
systemet fram till 1969. 

For att karakterisera ett dokuments huvudaspekter korrekl kravs ofta 
ett stort antal termer. Sadana termer som skall anvandas som deskripto- 
rer maste kunna fbrankras i ord och referenser i standardordbocker. Dess- 
utom maste varje term som inkorporeras i ERIC-tesauren vara relaterad 
eller maste fa tre basrelationer till andra termer som redan finns i tesau- 
ren. Den grundlaggande terminologin i ERIC-tesauren har byggts upp och 
fomyats genom rutin Fbrfaranden. 

ERIC Educational Documents Index innehaller s k major descriptors 
(Vol 1) och minor descriptors (Vol II). Med huvuddeskriptorer avses 
sadana termer som karakteriserar dokumentets huvudaspekter. Indexera- 
ren far inte anvanda flera an fern huvuddeskriptorer vid beskrivningen av 
etl enskill dokument. Dessa huvuddeskriptorer anges i amnesindex. Dar- 
till kommer ytterligare amnesrubriker eller s ksidoordnade deskriptorer, 
som har anvants som indexeringstermer vid beskrivningen av enskilda 
ERIC-dokument, Sidoordnade deskriptorer finner man inte i tidigare 
publicerade index. I de fiesta fall har dessa deskriptorer till upp gift att 
specificera ett dokument utover vad som ar mdjtigt med hjalp av huvud- 
deskriptorerna. De sidoordnade deskriptorema kallas ibland ocksa sys- 
teminterna deskriptorer. 

Den forskare eller studerande som onskar ett selektivt (i stallet for ett 
uttommande) urval av referenser till dokument kan anvanda sig av huvud- 
deskriptorerna, som pa ett tillfredsstallande satt kan ge svar pa sokfragan. 
Den som daremot onskar ett uttommande svar, eller den som staller 
myckef speciilka fragor, horde dock soka igenom bade Vol I och II for 
att sakerstiilla alia huvud- och sidoordnade deskriptorer som kan tankas 
beskriva de onskade dokumenten. Alia deskriptorkategorier som anvands 
for att indexera ERIC-dokument har hamtats fran ERIC-tesauren, en 
vokabular som baseras pa den litteratur som upptagits i ERIC-systemet. 

Vid utformningen av en sokstrategi for den datorbaserade Htteratur- 
sokningen mom ERIC-systemet bor man anvanda ERIC-tesauren for for- 
muleringen av sokfragan. 
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Strukturen i ERIC-tesauren marker as med de beteckningar som ater- 
gesiruta 15: 

Rata IS. Betydelsen av bereckningai som anger strukturen i ERIC-tesaur 



USE 

UF 

BT 

NT 

RT 

SN 


(see or use): 
(used for) : 
(broader term): 
(narrower term): 
(related term): 

(Scope note) : 


se eller anvand 

anvant i stallet for 

vtdare begrepp, hogre i hierarkin 

trangre begrepp 

innehallsmassigt relaterat begrepp 

digger antingen pa samma niva 

som BT eller NT) 

begreppsbestamni ng 

■ J 



Den enklaste fbrankringen beskrives av USE- och UF-relationen For 
att man skall kunna avgora vilken av tea termer s 0] n har visat sig vara den 
som allmant har accepterats inom ett visst amnesomrade, far man en 
hanvisning genom »Used fore. 

Inom pedagogiska och psykologiska publika doner anvands t ex som 
ett accepterat begrepp microteaching som beteckning pa en nedbant- 
ningsteknik i undervisningssammanhang. Termen ingar i tesauren med 
hanvisningen UF miniature teaching. En omvand ingangsreferens maste 
alltsa finnas, i fall man skulle raka soka under begreppet miniature 
teaching, dvs man maste kunna fa en hanvisning till microteaching. 

Termer som inte brukar anvandas av fackman pa ett visst omrade har 
markerats med mindre tryckstil och fatt hanvisningsfrasen USE micro- 
teaching. Denna relation askidliggors i ruta 16: 
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Ruta 16. Descriptor Micro teaching - Miniature Teaching 



MICROTEACHING 270* 

UF Miniature Teaching 
BT Teaching 

Training Techniques 
RT Audiovisual Aids 

Demonstrations (Educational] 

Episode Teaching 

Inservice Teaching 

Laboratory Training 

Microcounseling 

Protocol Materials 

Student Teachers 

Student Teaching 

Teacher Education 

Teacher Experience 

Teaching Experience 

Teaching Skills 

Teaching Techniques 

Video Tape Recordings 



Miniature Teaching 
Use MICROTEACHING 



* Microteaching tiUhor descriptor instruction med deskriplor-Jcod 270 

JWen konventioneUa forkortningar alfdljs av hanvisningai som USE 
nil dessa Itar fitt den status som t ex EEC, men de (can ocksa fa hanvis- 
ningen UF, som t ex FLES (Foreign Language Elementary School). 

Deskriptorerna ar strukturerade genom de hierarkiska relationema BT 
och NT. Dessa korsteferenser anger en kategori av relattoner, som har 
gett upphov till ett kontroversiellt mottagande. Men aven om denna 
struktur ar av kontroversiell natur sa bidrat den till, som en slags kompro- 
tniss mellan a ena sidan ett strikt logiskt, hierarkiskt system och a andra 
sidan ett fasettutformat system, att avgransa ett visst sokomrade. 

Den praktiska implikalionen av BT- och NT-kopplingarna ar att man 
sjalv kan astadkomma en strukturering av dessa termer (lagrade pa 
magnetband). I vissa faU kan t ex en term leda till en BT som egentligen 
knappast har nagot samband (gencrisk relation) med den ursprungliga 
termen. I andra faU kan man helt och haTlei undvika BT. Den som kom- 
mer att anvanda sig av ERIC-systemet bor observera, att enbart BT- och 
NT-strukturen ger nyckeln till de hierarkier som hat byggts in i systemet. 
Det finns inget datorprogram som automatiskt lagrar och skriver ut all- 



ting under NT som har lagrats under BT. Som framgai ur ruta 16 har 
deskriptom Microteaching ingen NT. 

For att ERIC-tesauren skall bli dynamisk, dvs folja med utvecklingen, 
har man ska pat en struktur som anges genom RT-relation. At »deskrip- 
tor-panelen» overens om att en ny term bor upptas i ERIC-tesauten och 
att den framtida indexeraren eller anvandaren av systemet bor fa en 
hanvis n in g om att det existerar vissa, kanske vasentliga och anvandbara 
relationer mellan den nya deskriptom och redan i systemet lagrade ter- 
mer, maikeras detta med RT. Men de kan ocksa fa hanvisn ingen UF. 

Som tidigare har namnts ar ett stort antal termer nodvandiga for att 
man korrekt skall lyckas beskriva ett dokument som har tagits upp i 
ERIC-systemet. 1 genomsnitt anvander man sig av 1 0.5 deskriptorer (se 
Goodman, 1970, ss 1-32) for att definiera en rapport. Indexeraren far 
dock endast anvanda sig av maximalt fern deskriptorer. De dvriga 5,5 
deskriptorerna anvands for korsindexering, Indexeraren satter en asterisk 
framfor sadana begrepp som fungerar som indikatorer pa dokumentets 
huvudaspekter. Detta fdrfaringssatt betyder med andra ord, att man i 
RIE-amnesindex anger att ett visst dokument finns lagrat i ERIC-syste- 
met och manuellt kan atervinnas endast genom sadana deskriptorer som 
har fatt en asterisk. ViO man veta vilka typer av dokument som kan 
atervinnas med hjalp av huvuddeskriptorer (forsedda med asterisk) bor 
man konsultera ERIC Educational Documents Index (Vol I), I de faU dar 
deskriptor Microteaching har anvants som huvuddeskriptor har indexera- 
ren beskrivit sadana dokument som framgar ur ruta 17: 

Ruta 1 7. Dokument son) har beskrivits med Microteaching som huvuddeskriptor 
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Korsindexering betyder att olika men inta alia deskriptorer har anvants 
for att indexera ett dokument. De 5.5 deskriptorer som indexeraren into 
fir anvanda ar deskriptorer som tilldelas dokumentet maskinellt, dvs s k 
sidodeskiiptorer eller deskriptorer utan asterisk. Av detta ska! ar det 
mycket vasentligt att ERIC-tesauren kommer till anvandning vid en 
datorbaserad Ihteratursokning. ViJka typer av dokument som ar fbrsedda 
med sidodeskriptom Microteaching, dvs tilldelas dokumentet maskineilt 
framgar av ruta 18: 

Ruta 18. Dokumenl som har beskrivits med Microteaching som sidodeskrrptor 



=*« •• -- 

^ c»zix muJ N 

Sill I 
8 fB?ls£ 

iipip. 

S E g 



(J -J^P* 

a a a g a 



^ *<S "S 1 ! """St "E" 

.0 kOU> .£ *0 u_ ic r- <^ 3 cotoi 

J S588 o; 8Se88&S ) .8a8 
( I |8 5» six** §3 

: j St fZ t;S""2 y 1 

! S «^£ o~ go" 1 " 5^ 
->£a=z Its cdw_i 2 _l^i< 



i E9 ^? 95 

I- EL& ulP >E i 



SB* 



fe& 



SgSS8 







in r«> * <\j« 

mOK OU5-J 



(N fu 



15. 



IIS si SPa S p Is ^5 II §I s i* £ 



f"1 f. k0M? 

30 CO l_MN 



taQC 







0?TQfcUI\0 

S«S^ Si z'"S^ 3S 



§1 









; ^5o; 






— X Ej = * 



64 



65 




Alia dcskriptorer, med eller utan asterisk, finns angivna i samband med 
referatet av en viss rapport, Vill mail kontrollera sidoordnade deskripto- 
rer m&ste man alltsa anvandasig av ERIC Educational Documents Index, 
Vol II. Tidigare publicerade amnesindex utnyttjar endast huvuddeskrip- 
torer. Ur ED-numren kan man bl a utlasa vid vilken tidpunkt ett visst 
dokument har upptagits i ERIC-systemet. Nyckeln framgar ur uppstall- 
ningen i ruta 19: 

Ruta 19. EIHiummer;Tidsperioder 



Ruta 20. En till Microteaching relaterad term ar Protocol Materials och en til] 
denna relaterad dcskriptor Video Tape Recordings 



Ncwember 1966 


ED0 10000 • 


ED 010044 


June 1968 


ED 015350- 


ED 016144 


December 1966 


ED 010045 • 


ED 010093 


July 1968 


ED 016145- 


ED 016876 


January 1967 


ED010094 


ED 010160 


Angus! 1968 


ED 016877 ■ 


ED 01 7746 


February 1967 


ED010161 


ED 010237 


September 1968 


ED017747- 


ED01867S 


March 1967 


ED 010238 


ED 010283 


October 1968 


ED 018676 • 


ED 019525 


April 1867 


ED 010284 


ED 01 0367 


November 1968 


ED 01 9627 


ED 020444 


May 1967 


ED 010358 


ED 010494 


December 1968 


ED 020446 


ED 021151 


June 1 967 


ED 010495 


•ED 010692 


January 5969 


ED 021 152 


ED 022065 


July 1967 


ED 010693 


■ED 01 0794 


Febrj^ry 1969 


ED 022066 


ED 022971 


August 1967 


ED01069S 


■ EDOU044 


March 1969 


ED 022972 


ED 023937 


September 1967 


ED011045 


•ED 011300 


April 1969 


ED 02393B 


. ED 024B40 


October 1967 


ED 01 1301 


■ ED 01 1666 


May 1969 


ED 024841 


• ED 025679 


November 1967 


ED 01 1667 


. ED 01 1933 


June 1969 


ED 025680 


■ ED 026544 


December 1967 


ED 01 1934 


• ED 012348 


July I960 


ED 026545 


■ ED 027441 


January 1968 


ED 01 2349 


■60 012790 


August 1969 


ED 027442 


• ED 02B306 


February 1 968 


ED 012791 


• ED 01 3339 


September 1969 ED 028307 


■ED 029156 


March 1968 


ED 013340 


• ED J 3968 


October 1969 


ED 029157 


• ED 030002 


April 1968 


ED 013969 


■ED 0146)7 


November 1969 


ED 030003 


■ ED 030771 


May 1968 


ED014618 


• ED 01 5349 


December 1969 


ED 030772 


•ED 031604 



Klasser av begrepp, dvs logiska indelningsgrunder i den hierarkiska 
strukturen, anges med »BT» eller »NT», medan vilken annan relation som 
heist som man onskai ange har fatt beteekningen RT. Denna hanvisning 
kan visa vagen till termer som ur logiska eller generiska synpunkter ej har 
nagot samband. Som framgatt ur ruta 16 ar termen Microteaching ett 
underordnat begrepp till Teaching. Men under de innchalismassigt relate- 
rade begreppen tas som sjunde term upp Protocol Materials, som i forsto- 
ne syns ha mycket litet gemensamt med »Microteaehing». For att askad- 
liggora hur man kan bli ledd genom systemet presenteras i ruta 20 huvud- 
deskriptom Protocol Materials och till denna deskriptor relaterade de- 
skription Video Tape Recordings. 



PROTOCOL MATERIALS 050* 


VIDEOTAPE RECORDINGS 050* 


SN Audio and video recordings 


BT 


Tape Recordings 


of behavior which the preser- 


RT 


Audio Video Laboratories 


vice and inservice teacher 




Color Television 


education student can ob- 




Film Libraries 


serve and analy?e 




Kinescope Recordings 


UF Behavioral Situation Films 




Magnetic Tapes 


Teacher Training Films 




Microcounseling 


BT Audiovisual Aids 




Microteaching 


RT Audiovisual Instruction 




Phonotape Recordings 


Behavior 




Programing (Broadcast) 


Behavioral Objectives 




Protocol Materials 


Instructional Films 




Television 


Instructional Materials 




Video Cassette Systems 


Laboratory Training 




Video Equipment 


Microteaching 






Sensitivity Training 






Teacher Behavior 






Teacher Education 






Video Tape Recordings 







* Deskriptorgrupp kod 050 anger atl bida deskriptorerna tillhoi samma grupp (jfr 
Thesaurus of ERIC descriptors 1972, s 307). 

Som framgaT ur begreppsdefinitionen ar emellertid »Protocol Materials*) 
innehallsmassigt nara relaterad till ^Microteaching)). 

Den genom ERIC-tesauren kontrollerade relationsstiukturen och in- 
dexeringen kan alltsa sammanfattningsvis beskrivas pa fdljande satt: 

Ett accepterat begrepp ar t ex Microteaching och har saledes fatt han- 
visningen UF Miniature Teaching. 

Genom att utvidga detta exempel kan man ocksa visa hur den kodning 
fungerar som kontrolleras av en tesaur. Om t ex uttrycket r>Extemally 
mediated instructions skulle bb" allt vanligare bland undervisningsexper- 
ter, maste index eraren beskriva dokumentet ifraga och fatta fdljande 
beslut: 

1. att koda referensen under termen Microteaching utan nagon korsrefe- 
rens 
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2. att koda referensen under termen Microteaching och att rekommen- 
dera att ^Externally mediated instruction* bor inga i tesauren med en 
UF-hanvisning i samband med Microteaching eller 

3, att e table ra det nya uttrycket som deskrip tor term. 

Som framgar ur beskrivningen ar ett dokument som ingar i ERIC- 
systemet karakteriserat genom en hel klass av termer, som inte aterfinns 
nagonstans i ERIC-tesauren. 

1 motsats till deskrip torema far dessa termer, dvs s k »identifier» inte 
nagon korsrefcrens. Identifierare omf attar namn pa personer, organisatio- 
rter, geografiska omraden, test, testprogram, lagar, forordningar, hjatppro- 
gram etc, Sadana identifierare kan dock enbart anvandas for att beskriva 
innehallet i ett dokument, Man kan inte anvanda sig av identifierare for 
att soka efter kallor till dokument. 

Mycket fa av de erfarenheter som har gjorts vid anvandningen av 
ERIC-tesauren for datorbaserade litteratursokningar har dokumenterats. 
Annu vet man inte om denna tesaur over huvud taget ar uodvandig for 
att man pa ett framgangsrikt satt skall kunna anvanda sig av ERlC-syste- 
met. Man skulle namligen utan vidare kunna konstruera en sokstrategi 
genom att man valjer nagra ord som anvands ofta inom ett vissl amnes- 
omrade. Nagra ytterligare termer skulle man kunna erhalla ur tesauren, 
t ex RT-, BT- eller NT-termer. Ur denna termsamling skulle man sedan 
kunna valja ut ett antal och knyta dem samman med hjalp av togiska 
operatorer. Ett sadant forfaringssatt har dock nagra aUvarliga begrans- 
ningar, ef tersom 

1. ett dokument har lagrats i RIE endast under sadana termer som be- 
traktas som tillrackligt vasentliga f6r beskrivningen av dokumentets 
innehaU (markerat med asterisk) 

2. ett dokument har tilldelats andra termer, varfor man ej kan forvanta 
sig att alia dokument som hanfor sig till en sadan term ocksa anges i 
t ex RIE under termen ifraga. 

Detta implicerar att man dels misslyckas med att hitta de onskade 
dokumenten, dels misslyckas med att avgransa sokomradet terminolo- 
giskt riktigt. Tillampas daremot ERIC-tesaurens terniinologi blir sokstra- 
tegin avsevart forbattrad, vilket har till foljd att precisionen ochrelevan- 
sen i datautskriftema fbrbattras, 

Som redan namnts kan man i Sverige fa hjalp i kommumkationen med 
ERIC-systemet genom dels KTHB, SDl-tjansten, dels genom Statens 
Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek. Men forskarens kommunikation med 



" 
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ERIC-systemet, som formedlas genom en annan person, innebarinte bara 
fordelar utan ocksa nackdelar. Man infor namligen en barriar mellan 
anvandaren och systemet, som innebar att sokningen kan ge mind re 
precisa och mindre relevanta resultat. 

En sokstrategi som f n annu inte har anvants av rtagot referatorgan ar 
PRECIS-systemet (Preserved Context Index System) for datorbaserade 
index. Systemet har utvecklats av »the British National Bibliography)) 
(BNB). PRECIS-systemet utprovades forsta gangen ar 1971 vid BNB och 
»the National Council for Educational Technology*. PRECIS kan astad- 
komma en korrekt Stergrvning av innehallet i en klass av »index entries)) 
genom att ordna deskrip torema pa ett sadant satt att en term anger inom 
vilket sammanhang forfattaren till en viss titel har satt den nast foljande 
termen. Denna operation kaUas concept analysis)). Instruktionerna till 
datorn med hansyn till de enskilda deskriptorema har bestiimts i forvag 
Pa vilket satt programme t fungerar skall askadliggoras med foljande enkla 
exempel (se Thompson, 1971, s 73). 

Innehallet i ett dokument handlar om ^management of railways in 
France)). Datom skulle genom PRECIS producera foljande kedja: 

FRANCE 

Railways. Management 

RAILWAYS. France 

Management 

MANAGEMENT. Railways. France. 

Som framgar av detta exempel kan man knappast fa en utskrift ur vilken 
t ex framgar, att railways manage the country)), vilket skulle vara mojligt 
genom bl a ERIC-systemet. PRECIS eliminerar mojliga feltolkningar. 

Den utforliga beskrivningen av ERIC-tesaurens funktionssatt gjordes 
bl a mot bakgrunden av att den tyska »ThesaurusPaedagogib) har byggts 
upp enUgt samma stmktur och att aven den flersprakiga tesaur som ar 
under uppbyggnad i EUDlSED's regi kommer att fa samma utfdrande 
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7. Utformning av en sokstrategi for en 

konkret problemstallning: 

en fallstudie 



Tillvagagangssiittet vid utformningen av en sokstrategi for en datorbase- 
rad litteratursdkning illustreras nedan med hjalp av en konkret problem- 
stallning. For att ocksa kunna utvardera resultatet presenteras i anslut- 
ning dartill nagra referensUstor. 

Problernstallningen galler den interna televisionens och videoband- 
ningens anvandningsmdjligheter i lararufbildningen, Som framgar av den- 
na problemstallning kan de begrepp som har kommit till anvandning for 
att uttrycka problernstallningen knappast anses vara en precis och uttom- 
mande anvisning for en sokning och ett urval av sad ant material som ar av 
siirskilt intresse. Med tanke pa lararpersonlighetens betydelse for under- 
visning och uppfostran skuUe framfor allt problemomradet »lntern televi- 
sion och personlighetsutveckling» fokuseras genom den datorbaserade lit- 
teratursdkningen. F6r en sad an sokning ar det nodvandigt att problern- 
stallningen definieras mera exakt med hjalp av ytterligare termer eller 
begrepp, Uppslag till begrepp skulle man kumia fa genom sadana hjalp- 
medel som anges i ruta .21: 

Ruia 21. Exempet pa hjalpmedel vid precise ringen av ett problem omrMe 



Handbdcker 

2. Ordlistor, tssaur 

3. Uppslagsverk 
Tidigare kanda och relevanta 
artiklar, forsknincprapporter 
Referatorgan, tex Psychological 
Abstracts 



6. Amneskatalog 

7. Systematisk katatog 

8. Amnesindex 

9. Institutionsindex 

10. Amnesinriktade och tvarveten 
skapiiga overs! ktstidskrifter 



Ett lampligt tillvagagangssatt skulle kunna vara att man utgar fran 
mycket specifika begrepp (termer) och sedan utvidgar sokningen till all! 
mera generaliserade begrepp, 

Forsta steget innebar da att man soker efter specifika begrepp, I sok- 



ningen kan man anvanda sig av t ex tesaur och utnyttja genereOa begrepp 
som nyckelord (deskriptorer) etc for att komma at specifika termer. 

Andra steget innebar att sokningen fortsatres pa en mera generell niva, 
dvs det kravs mera specifika sdkvillkor eller med andra ord stdrre kun- 
skap om det specifika problemomradet (jfr s 59 betraffande relationer). 

Man kan sedan fortsiitta denna procedur tills man har uppnatt en 
onskad precisionsniva. Vilka hjalpmedel ERIC-systemet crbjuder for av- 
gransningen av en specifik sokfraga har beskrivits i foregaende kapitel. 

Att utforma en sokstrategi betyder att man jamfdr de termer som man 
har valt ut ur en tesaur (standardise rade begrepp) med termer i den 
aktuella databasen. Som namnts tidigare kraver en litteratursdkning (I) 
en formalisering av den aktuella fragestallningen med hjalp av standardi- 
serade sdktermer och (2) ett beslut om vilken sokstrategi som skall 
tillampas, dvs man bor fatta beslut om strategin t ex skall folja den 
hierarkiska strukturcn eller om kanske t o m en s k fri textsokning skall 
tillampas eller om en kombination av dessa strategier forefaller vara lamp- 
ligast. Fri textsokning innebar att man anvander sig av ord i elt naturligt 
sprak. Soktermerna hamtas i detta fall fran titlar och jamfdrs sedan med 
referenser som har lagrats pa magnetband i den ordning som soklogiken 
fdreskriver, Retrospektiva sdkningar kraver emellertid en standardiserad 
begreppslista. 



7.1. Trunkering. 

En problemstallning analyseras med avseende pa aspekter som kan fdr- 
vantas ge utslag vid litteratursdkningen. De aspekter i problernstallningen 
som har valts ut ar vanligen ord, termer (en eller flera nara till varandra 
knutna termer), uttryck och relationer. 

Bygger formuleringen av en sokfraga pa ett indexerat sprak anvander 
man sig av de indexerade orden exakt sa som de ar upptagna i tesauren. 
Utnyttjar profilkonstruktdren emellertid s k fri textsokning blir ordens 
variationsmojligheter ett allvarligt problem. For att skapa flexibilitet har 
man infdrt ett fdrfaringssatt som kallas trunkering, vilket innebar att man 
vid en maskinell sokning kan utnyttja ordstammar, 

Genom att man kan trunkera ett ord pa saval hoger som vanster sida 
blir aven inom ramen Tor en automatiserad sokning en utskrift av titlar 
trots varierande prefix eller suffix mojligt. En sokfraga kan t ex galla en 
sokning efter allt som finns rorande MOBILIZATION. 
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En trunJcering av deskriptom pa hoger sida sa att 

MOB] LIZ* 

kvarstar, skulle kunna leda till en utskrift av 

MOBILIZING 
MOBILIZER 

MOBILIZERS 
etc. 

Skulle profilkonstruktoren daremot vara intresserad av sadana begrepp 
som demobilization och remobilization etc, sa kravs en trunkering pa 
bade hoger och vanster sida, dvs *M0B1LIZ*. Trunkeras termen annu 
kraftigare, sa att endast *MOB* kvarstar, soker man ocksa for ord som 
DEMOBBED, eller for i detta sammanhang mindre onskade eller forvan- 
tade ord sasom autoMOBile. 

Det ar aUtsa av betydelse att sokfragan avgransas, sa att den tacker en 
viss spannvidd av specifika termer som kan forvantas finnas i titlar till 
dokument. Men det ar ocksa tydligt att triinkeringen kan leda till sokfel 
genom att man trunkerar allfdr snavt. 
OBS: Indexerade termer trunkeras ej. 

Som ett lampligt tillvagagangssatt for utformningen av en sokstrategi 
skulle man sarnmanfattningsvis kunna ange foljande steg: 

1. Med utgangspunkt fran nagra tankbara termer konsulterar man 
tesaurer som t ex Roget's tesaur och ERIC-tesaur. 

2. Med ledning av nagra signifikanta termer granskas ERIC Educational 
Documents Index, Vol I och eventuellt Vol II. 

3. Nagra pa ett aktuellt omrade betydelsefulla tidskrifter och referat- 
organ studeras med avseende pa relevanta artiklar. 

4. Pa basis av steg 2 och 3 sammanstalls en lista pa ca 10-30 artiklar 
som man skulle vilja fa utskrivna vid en automatiserad sokning. 

5. Ur titiama i derma hsta extraheras for problemstallningen viktiga 
aspekter, Om titeln pa ett dokument ar: The use of portable video 
recorders and mi crote aching techniques in supervision of vocational 
technical student teachers, extraheras lampligen 

1. use 5, supervision 

2. portable 6, vocational 

3. video recorders 7. technical 

4. microteaching techniques 8. student teachers 
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Aven om ingen av dessa aspekter skulle kunna anvandas direkt som 
we feren spunkten), eftersom de inte forekommer som ingangar i en 
viss index, s4 kan man med ledning av de extraherade aspekterna 
identifiera motsvarande relationer i tesauren. 

6. Har alia relevanta aspekter extraherats, grupperas dessa sa att syno- 
nyma och nara relaterade ord bildar enheter. 

7. Sedan soker man i tesauren efter indexerade termer, som antingen 
dverensstammer eller ar ekvivalenta. 

8. De termer som skall inga i profilen som sfiktermer grupperas i grup- 
per som innehallsmassigt hor ihop. 

9. Grupperna bor kombineras pa alia tankbara siitt, for att ge sadana 
kombinationer som pa basta siitt aterspeglar den aktuella problem- 
stallningen. 

10. De onskade kombinationema manifesteras sedan med hjalp av lo- 
gjska operatorer. 






7.2. Profil38F. 



Baserat pa specialbibUografier (Bierschenk, 1969, 1971a, 1971b) och 
ERIC-tesaur valdes sadana termer ut som kunde anses beskriva dokument 
rorande intern television och personlighetsutveckling, och soklogiken ut- 
vecklades pa basis av kannedomen om referenserna som hade samman- 
stallts i form av spec i alb ibliografier. Vanligen har fragestallaren dock inte 
sadant kunskapsunderlag som k raver ett intensivt arbete vid urvalet av 
lampliga deskriptorer, t ex ingaende granskning av ERIC Educational 
Documents Index, 

For att konkretisera figur 2 ovan med hjalp aven delfasett ur sokpro- 
filen 38 F rorande problemstallningen »Intem television och personlig- 
hetsutveckling)), presenteras i figur 8 pa vilket satt man skulle kunna 
gruppera sina deskriptorer. For exemplifiering har anvants nagra begrepp 
ur den fullstandiga profilen som presenteras nedan. Men innan profilen 
diskuteras bor kanske namnas att de tenner och termkombinationer som 
presenteras endast ar ett satt att precisera problemstallningen, Andra 
termer och termkombinationer kan antagligen fungera lika tillfredsstal- 
lande for en precisering av detta problem. Det torde vara utopiskt att 
anta att endast en sokstruktur kan anvandas for atervinning av referenser 
med onskad effektivitet och precision. 

Som framgar ur figur 8 har desknptorerna delats in i fern olika grup- 
per, Varje grupp innehaller dessutom olika innehallsmassigt relaterade 
termer. 
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Ff£ur #. Exempel pa tillvagagSngssatt vid profHkonstruktion 



For att kunna utforma en sokstrategi blir det nodvandigt att de olika 
begreppen som har presenterats i figur 8 knyts samman pa ett sadant satt, 
att begreppen ger uttryck for ett meningsfullt innehail, Tillampas samma 
relation sorn anvants i samband med figur 2, skuile man kunna skriva A & 
(G/H & I), vilket ocksa kan skrivas som A & G/A & H & I. 

Denna sokstrategi siiger att vi onskar fa en utskrift av refcrensernar 

1 . nagon term ur grupp A 

(dvs PROTOCOL MATERIAL, AUDIO VIDEO LAB eller MICRO- 
TEACHING forekommer) 

2. i kombination med grupp G 
(dvs SELF) 

3. eller med grupp H 

(dvs TELEVISION) nar denna term forekommer 

4. i kombination med nagon term ur grupp I 

(dvs BEHAVIOR eller PERFORMANCE eller COUNSELING) 

Nar man specificerar nagon aspekt som en referenspunkt i en litteratur- 
sokning uppstar ofta en viss osakerhet med hansyn till i vilken utstrack- 
ning de angivna aspektema verkligen iden tifierar onskad information. En 
utformning av altemativa strategier kan ofta vara pa sin plats, eftersom 
konsckvensema pa sa satt lattare kan overskadas. 

I den aktuella sokbgiken finns med avseende pk termgrupp A tre 
altemativa deskriptorer, namligen A],A 2 och A 3 , vilket kan aslcadliggo- 
ras med foljande Venn-diagram: 




Figur 9. Termgrupp A: logisk sum ma 



For termgruppen G foreligger endast en sokterm eller aspekt, dvsVenn- 
diagrammet far foljande form: 
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Figur 10. Termgrupp G: enskild aspekt 

For termgruppen H foreligger likaledes endast en sokterm, dvs vi far 
samma Venn-diagram som for termgrupp G. 

1 termgruppen I finns liksom i termgruppen A tie alternativa deskripto- 
rer, namligen I,, I 2 och I 3 , vilket betyder att Venn-diagrammen far 
samma utseende som for termgrupp A. Koordineras alia termer far vi 
foljande uttryck; 

tA,/A 2 /A 3 )&(C/(H&I,/l2/I 3 )) 

som resulterar i Venn-diagrammen som presenteras i figur 1 1 : 




Figur J I. Kombinerade termgrupper: logiska summor och produkter 






Utformningen av den mera komplexa profden till problemstallningen »In- 
tem television och personUghetsutveckling» presenteras pa s 76. 1 anslut- 
ning tiD profil 38F ges en kort beskiivning av vad profilen innehaller. 
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Ruta 22. En sokprofil for datorbaserad litleratursokning 



BANDNR: SV 297 



DATUM 11/05/71 
UPPDATERING 

PROF1L 38F 
SPRAK- ENGELSKA 



SOKOMRADE: INTERN TELEVISION OCH PERSONLIGHETSUTVECKL1NG 
1SI ERIC 

SOKLOGIK: A/B&(C/EI/G&ID/J)/H&(I/K) 



NR GRPSOKTERM 


SOKTERMSTYF 


0010 A 


PROTOCOL MATERIAL* 


NYCKELORD 


0020 A 


AUDIO VIDEO LAB* 


NYCKELORD 


0030 A 


INSTRUMENTATION* 


NYCKELORD 


0040 A 


MEDIA TECHNOLOGY* 


NYCKELORD 


0050 A 


MICROTEACHtNG* 


NYCKELORD 


0060 A 


TELEVISION TEACHER* 


NYCKELORD 


0070 A 


MICROTEACH1NG* 


ORD 


0080 A 


TELEVISION TEACHER* 


ORD 


DOS D A, 


VIDEOTAPE RECORD* 


ORD 


0100 B 


TELEVISION 


NYCKELORD 


0110 C 


COUNSELING 


NYCKELORD 


0120 C 


PERFORMANCE 


NYCKELORD 


0130 C 


BEHAVIOR PATTERN 


NYCKELORD 


0140 C 


PSYCHOLOGY 


NYCKELORD 


0150 C 


PSYCHIATRY 


NYCKELORD 


0160 D 


OBSERVATION 


NYCKELORD 


0170 D 


CONFRONTATION 


NYCKELORD 


0180 D 


VIEWING 


NYCKELORD 


0190 E 


SOUND EFFECTS 


NYCKELORD 


0200 E 


VIEWING TIME 


NYCKELORD 


0210 E 


LIGHTING 


NYCKELORD 


0220 G 


SELF* 


ORD 


0230 H 


TV 


ORD 


0240 H 


TELEVISION* 


ORD 


0250 1 


COUNSELING* 


ORD 


0260 1 


PERFORMANC* 


ORD 


0270 1 


BEHAVIO* 


ORD 


0280 1 


PSYCHO LOG* 


ORD 


0290 1 


PSYCH 1 AT R* 


ORD 


0300 J 


OBSERVATION* 


ORD 


0310 J 


CONFRONTATION* 


ORD 


0320 J 


VIEWING* 


ORD 


0330 K 


SOUND EFFECT* 


ORD 


0340 K 


VIEWING TIME* 


ORD 


0350 K 


LIGHTING* 


ORD 
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Den presenterade profiler! tnnehaller foljande informationer: 
Datum vid lagringen av profilen pa magnetband saml magnetbands- 
nummer. 

Profilnummer och sprdket for respektive databas sorn sokningen avser 
anges, I samband med beskrivningen av det aktuella sokomradet eller 
problemomradet anges ocksa vilka databaser som blir foremal for sok- 
ningen, i detta fall: 

IS! (Institute for Scientific Information: Science Citation Index (SCI)) 
ERIC (Educational Resources Information Center) 

Sedan foljer soklogiken, som narmare specificerar det aktuella sokom- 
radet. Nummerordningen ar dekadisk och uliater saledes att vissa termer 
kan bytas ut eller laggas till utan att hela strukturen maste andras, Bok- 
stavema efter nummerordningen specificerar de enskilda termernas 
grupptillhorighet. Asterisken efter enskilda termer anger att termen ar 
avkortad och att sokningen aven skall omfatta termer med varierande 
andelser (OBS: Avkortas alltfor snavt blir uppfangningsmojlighetema 
mycket stora och utskrifterna vardelosa). 

Under rubriken sdktermstyp anges om respektive term betraktas som 
nyckelord (term ur en tesaur) eller ord (som kan forekomma i en titel). 
Dessutom kan anges forfattamamn, tidskriftsnamn eller namn pa en orga- 
nisation. Den rninimiin formation som i allmanhet finns i en databas ut- 
gors av dokumentets bibliografiska referens. Galler det databaser som har 
byggts upp enligt en valdefinierad struktur, som t ex MEDLARS, anvan- 
der man sig i regel av 7-10 nyckelord for att indexera en artikel. Ardet 
en djupt indexerad artikel, dvs artikeln karakteriseras med flera an i 
vanliga fall anvanda nyckelord, kan indexeringen omfatta upp till 20 
nyckelord. 

En datamaskinell behandling av en sokprofil kraver tills vid are att 
profilen overfors till ett medium som tillater att datamaskinen kan lasa 
informationen. Forsta steget ar att profilen overfors tiU halkort. Nasta 
steg ar att overfora dessa halkort till ett medium som battre motsvarar 
datamaskinens kapacitet, t ex magnetband. 

Som illustration till litteratursfikningar som utfordes med hjalp av 
profil 38F presenteras i bilaga 2 tva referenslistor. 

Den forsta referenslistan ar resultatet av en sokning som utfordes 
1971-07-16. Pa vilket satt referensema bor lasas framgar avexempletpa 
Htteraturlistoma men for att ytterligare fortydliga beskrivs har en refe- 
rens ur varje enskild litterafurlista mera detaljerat. 

Den forsta referensen ur litteraturlistan (se s 101) som innehaller refe- 
renser till artiklar aterges i ruta 23 : 
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Ruta 23. Exempel p& uppstallntng av referenser till tidskriftsartiklar 



Sokterm 



Forfanares 
efternamn och 
fornamn 

Tidskrifts 
namn 



volym 



referens- 

nummer 

\ 
1 

haftes- 

nummer sidlor) 




Mi crot caching* 

Batten, Hugh D. \ / 

Australian Science Teacher Journal; 16; 2, 33-36 

Aug '70 EJ027777 



Some aspects of the application of videotape 
recording in the education of teachers 



Publicerings 
datum 



Titel 



accessions- 

nummer 



Den andra referensen har hamtats ur litteraturlistan (se s 1 04) som inne- 
haller referenser till rapporter och aterges i ruta 24. 

Ruta 24. Exempe IpSuppstallningav re ferenser till forskningsrap porter 



Titel - Application of videotape and audiotape self- 
confrontation procedures to training of clinicians 
Forf at tares in speech and hearing therapy. Final report, 

efternamn ocri^ Boone, Daniel R, Prescott, Thomas E 
fornamn — """^ 
Projektnummer—P-l 5-2310 
Publicerings- 4M 

datum — 15Jun71 ED064963 

\ 

Viktning Vikt - 4,00 *Self* Confrontation^/ 

Sokterm accessionsnummer-^referensnummer 



Som framgar av bada exemplen har uppstiillningen sedan ar 1971 andra ts 
nagot. Dessutom har en viktning av referenserna tillkommit. I det ak- 
tuella fdlet ar villkoret G&J uppfyllt (jfr ruta 22). Bada termerna har fatt 
viktsiffran 2 och eftersom 2* 2 = 4 far denna referens vikt = 4.00. 

En to rata granskning av referenserna visar att den sokning som utfor- 
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des pa databasen ERIC-CUE gav ett tillfredsstallande resultat. I den man 
man kan dra slutsatser fran titlarnas relevans till artiklarnas relevans kan 
sagas att referenserna nr 6, 12, 13 och 15 tycks hanfora sig till artiklar 
som innealier irrelevant information. Alia irrelevanta artiklar hanfor sig 
till sdktermen INSTRUMENTATION. Denna term borde man alltsa byta 
ut fdr att oka profilens precision. Mot en sadan atgard talar dock dels 
referens nr 4, som tydligen har en psykologisk innebdrd, dels att termen i 
detta sammanhang inte ar besvarande, eftersom den irrelevanta informa- 
tion den samlat ar relativt entydig. 

Sammanfattningsvis kan sagas att den aktuella litteratursokningen pa 
ERIC -CUE gav 14 relevanta referenser. 

Referenserna som galler ER1C-RIE ligger i tiden 19 manader senare. 
Under denna tid har det tydligen skett en snabb utveeklinginom under- 
visningsteknologin. Sadana referenser som nr 9, 17,21 och 23 forekom ej 
i de tidigare utskrivna refe re nsli stoma. Men bortsett fran denna forand- 
ring, for vilken profile n borde justeras, finns det sju referenser som i 
relation till fragestallningen ar patagligt irrelevanta, narnligen nr 17, 18, 
19, 21, 23, 24 och 25. De referenser som tycks hanfora sig till mera 
perifera rapporter ar nr I, 8, 9, 13 och 22. Det kan tankas att de innehal- 
ler vissa relevanta aspekter, men bedomningen ar osaker. Ur de aterstaen- 
de referenserna framgar mera entydigt ett samband med problemstall- 
ningen som uttrycks i titeln och sadan information som soks. 

Sammanfattningsvis kan alltsa sagas att den aktuella litteratursok- 
ningen pa ERIC-RIE resulterade i 18 relevanta referenser. En mera detal- 
jerad granskning av litteratursokningens resultat over hela tidsperioden 
fr o m 1971 t o m 1972 finns i kapitel 8. 
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8. Utvardering av datorbaserad litteratur- 
sokning pa basis av en fallstudie 



Datorbaserade informations- och dokumentationssystem har utvecklats 
for att snabbt och precist ge svar pa detaljerade fiagestallningar. Profil 
38 F har sedan ar 1971 i ofdrandrad form anvk'nts for en kontinuerlig 
bevakning av ERIC-RIE och ERIC-CUE. Dessutom utfordes en retio- 
spektiv sdkning, som omfattade tidsperioden 1967-1970. Sedan vt 1972 
har det blivit mojligt att utfora datorbaserade litteratursokningar pa data- 
baserna Psychological Abstracts och Government Reports Announce- 
ments (fr o m 1972-09). Denna litteratursokning har beskrivits och grans- 
kats. En detaljerad redovisning har skett inom lararhogskolans i Malmo 
rapportserie Pedagogisk dohumentation, Nr 19. 

Profilens soktermer granskades med avseende pa »produktivitet» och 
»effektivitet». Darvid har endast tagits hansyn till »relevanta» referenser. 
Med produktivitet avses an tale t traffar per sokterm i profil 38 F, medan 
effektivitet refererar till antalet traffar i relation till det totala antal 
traffar som profilens termer har resulterat i. Eftersom sokningen sker 
antingen pa basis av nyckelord (standardiserade tenner) eller titelord, kan 
det vara befogat att papeka, att hela soklogiken innehaller flera oberoen- 
de och fran varandra skilda logiksatser. De ar sammanhallna med ett 
/-tecken. (Hansyn har ej tagits till de fall, dar logiksatsens krav ar uppfyll- 
da, fastan t ex termen ur grupp A ar en standard) serad term och termen 
ur grupp B ar ett titelord. Dessa traffar har uteslutits for att en jamforelse 
mellan logiksatser som innehaller standardiserade termer och logiksatser 
som innehaller titelord skulle vara mojlig.) 

Logiksatser som innehaller nyckelord (antalet anges som index) ar 
(A 6 /D 3 )/B, & (C s /E 3 ). Logiksatser som innehaller titelord ar A 3 /(G, & 
J 3 )/H 2 & 0s/K 3 ). Logiksatsen B, & (C 5 /E 3 ) motsvaras till sitt innehall 
av H 2 & (Is/K. 3 ). Aven antalet sokord ar identiska i bada logiksatsema. 
Termen Television eller dess fdrkortning betraktas endast som ett altema- 
tivt skrivsatt. Logiksatsernas produktivitet och effektivitet redovisas i 
tabell 3: 
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TabeU 3. Logiksatser som irmehaller antingen endast nyckelord eiler endast titelord 



Logiksats 


Typ 


Produktivitet 


Effektivitet 


<n a 6 /d 3 


N 


316 


.43 


(21 B, &(C 5 /E 3 ) 


N 


86 


.12 


(3) A 3 /(G&J 3 ) 


T 


185 


.25 


(4) H 2 & (l s /K 3 » 


T 


140 


.19 


(5) B&(C S /E 3 ) 


N 


86 


.12 


(6) H 2 & (l s /K 3 ) 


T 


140 


.19 


17) Nyckelord 




402 


.55 


(8) Titelord 




325 


.45 




2 


727 


1.00 



Granskas nyckelord och titelord, oavsett vad som foreskrivs av soklogi- 
ken, visar tabell 3 att indexeringsspraket varit mera effektivt an sokspra- 
ket. Jamfors (5) med (6) i tabell 3, firmer man att logiksatsen som bygger 
pa nyckelord inte ar overlagsen den som bygger pa titelord. 

For att ge en overblick har de relevanta referenserna systems tiserats 
och sammanstallts till en bibliografi. Genom ett antal kategoricr studera- 
des narmare vilka soktermer och so kte misty per som varit mest produk- 
tiva vid alervinnandet av de Utlar som kodats under de kategorier som 
redovisas i tabell 4. Resultatet av denna granskning har presenterats i 
Bierschenk (1973). 

Konstruktionen av en sdkprofil aterspeglar vanligen en specifik frage- 
stallning som profilkonstruktoren onskar fa svar pa. Det ar darfor ingen 
latt uppgift att utveckla tillfredsstallande kriterier for en granskning av i 
vad man en sdkprofil har fungerat enligt de intentioner som har styrt 
sokstrukturens utformning. Vid anatysen av sdkprofil 38 F har vi utgatt 
fran informationsbehovet och bedomningen av referensernas relevans for 
problemstallningen ifraga. 

Lancaster (1970, ss 644-645) utvecklade vid utvarderingen av MED- 
LARS tva olika kvoter, namligen en kvot for att skatta atervinning av 
relevant information (»recall») och en kvot for att skatta precision (»pre- 
cisiono). Pa basis av de dokument som lagrats i en databas (X) och infor- 
mationssokarens dnskade referenser (Y), vilka ingar som en dclmangd i X 
bestams alia icke relevanta referenser, dvs X-Y. I vanliga fall ar emellertid 
kannedom om alia relevanta referenser som finns inom en stoi databas ej 
fullstandig Av detta skal ar det inte heller mojligt att exakt kunna defi- 
niera delmangd Y. For att kunna overvinna denna begransning definieras 
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delmangder av delmangder (Y [ , Y 2 , ..., Y x ). Pa sa satt etableras delmang- 
der som utgor de referenser som informationssbkaren betraktar som rele- 
vanta. Vet man t ex att det finns tio relevanta dokument i en databas och 
resulterar atervinningen i sju av dessa tio dokument sa ar atervinningskvo- 
ten .70, dvs 70%. Harvid fbrutsatts med utgangspunkt i Y ( att antalet 
relevanta trSffar approximerar antalet relevanta traffar for den storre 
gruppen Y. 

Lancasters precisionskvot ger uttryck for relationen melJan relevanta 
och irrelevanta referenser. Far en informationssokare t ex en litteratur- 
lista med femton slumpmassigt valda referenser varav fern hanfor sig till 
ett sprak som han inte beharskar (A), fern beddms som relevanta referen- 
ser (B) och fem bedoms som irrelevanta referenser (C) beraknas precisio- 
nen genom att man bildar kvoten 



B A 5 

BTc' dvs !r 



5(50%). 



Referenser som bedrimdes som »irrelevanta» vid sokning med profil 
38 F har varit ca 90 (17 %). Dessa hanfor sig nastan uteslutande till 
sbkterm »instru mentations (N). Anvands Lancasters precisionskvot inne- 
biar detta att precisionen ar 86. 

Ur profilkonstruktbrens synvinkel torde det vara av betydelse att fa en 
uppfattning om hur stor proportionen av referenser ar, som kan tankas 
atervinnas med hjalp av nyckel- respektive titelord. Dartill ansluter sig 
fragan: Vilka typer av referenser far man som ett resultat av sbkningen 
med hjalp av standardiserade termer respektive med hjalp av titelord? 
For att kunna ge svar pa fragan om dels nyckelordens och titelordens 
effektivitet, dels de typer av referenser som hanfor sig til] nyckel- respek- 
tive titelord kodades referensema i atta kategorier och dessa granskades 
ingaende, Granskningens hnviid resultat redovisas i tabell 4: 
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Tahcll 4: Sokprofil 38 F: Nyckel- och titelordens effektivitet vid Stem bin and e av 
referenser som kodals i kategoriema 1-8 




Ni 


Kategori 


Nyckelord 


Titelord 


1 


Intern television och videobandning i 








undervisningen och lararutbildningen 


± 


+ 


2 


Utbildningsteievisionen: sandare- och 








mottagarebeteende 


- 


+ 


3 


Ativan dning av intern television och 
videobandning inom speciallararutbitd- 
ning, psykologisk radgivning och med 
denna forknippade utbildningsaktivi- 








teter 


± 


+ 


4 


Externt formedlad sjalvkonfrontation 








via intern television och videobandning 


- 


+ 


5 


Mikroletctioner 


+ 


- 


6 


Mediateknologi 


+ 


- 


7 


Teknologi 


+ 


- 


a 


Oversikter och bibliografier 


+ 


- 




Monstret som framtrader ur tabcU 4 visar att standardiserade termer 
(termer ur en tesaur) varit overlag effektivare an titelord. Det fdreligger 
emellertid markanta skillnader mellan de ensklida kategoriema. De mera 
bvergripande kategoriema 5, 6, 7 och 8 innehaller sadana referenser som 
man i forsta hand bbr sbka atervinna ur ERIC-Rlfc med hjalp av nyckel- 
ord. Kategoriema 2 och 4 innehaller referenser som man i forsta hand 
bor soka atervinna med hjalp av titelord. De referenser som kodats under 
kategoriema 1 och 3 kan daremot sokas antingen pa basis av standardise- 
rade termer eller pa basis av titelord. Resultatet skulle bli detsamma. 
Fdrmodligen har fbrfattama till dessa skrifter lyckats val med att i titeln 
ge uttryck for publikationens innehaU, dvs specificerat arbctets huvud- 
aspekter. 
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9. NSgra empiriska studier rcirande 
effektiviteten av olika I&D-system 



Den internationella trenden avspeglar utvecklingen av allt stone och mera 
komplexa informationssystem. Det naturliga sprSket omformas i sam- 
band med dessa system till ett kontrollerat deskriptorsprak. Sidana 
komplexa system erbjuder mojligheter till mycket variationsrika sok- 
slrukturer. Variationsrikedomen kan dessutom bli sa mangfaldig att man 
inte lyckas beskriva den information man onskar komma at, dvs den 
forsvinner i systemet. Det behovs alltsa nagot kriterium som kan tillam- 
pas for att man skall kunna utvardera ett visst systems optimala diskrimi- 
neringsniva och som ar av praktisk nytta vid atervinnande av information. 

I borjan av 1960-talet koncentrerades de empiriska analysema pa be- 
stamningen av systemens precisionsnivi. Speciellt intressant blev siledes 
om ett onskat dokument (referens) kunde atervinnas ur ett informations- 
system med ett minimum av »brus», dvs med ett minimum av utskrifter 
av titlar som var irrelevanta for fragestallningen. Studierna avsag alltsa en 
analys av system modeller. 

Under senare ar (ungefar sedan 1965) har uppmarksamheten dock 
alltmera koncentrerats pa informationssystemens anvandarrelevans. Med 
anvandarrelevans avses systems formaga att ge svar pa exakta och mycket 
detaljrikt utformade krav pa information. Olika anvandares individuella 
inform ationsbehov bor alltsa kunna tillgodoses. Nigra empiriska resultat 
rtirande dessa tva problemstallningar presenteras nedan. Med ha'nsyn till 
utvecklingstrenden som har skisserats av Paisley (1968, ss 1-27) och Allen 
(1969, ss 3-25) presenteras de utvalda forskningsresultaten i foljande 
koncentriskt utformade referenssystem, vilka anknyter till dessa forfat- 
tare: 

1. Information ens relevans mot bakgrund av den enskilde individens in- 
formationsbehov. 

2. Informationens relevans mot bakgrund av en forskargmpps informa- 
tionsbehov. 
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3. Informationens relevans mot bakgrund av en organisations informa- 
Sionsbehov. 

4. Informationens relevans mot bakgrund av en infnrmell grupps (sin- 
visible colleges) in form ationsbehov. 

Denna indelning kan naturligtvis differentieras i mycket hogre grad, 
men i detta fall torde den vara tillracklig. 



9.1. Informationens relevans 

9. 1. L Emkilda forskares informatiombehov 

En tolkning av empiriska data rorande informationsbehov och -anvand- 
ning som ej tar hansyn till att den enskilde forskaren star i centrum, 
oavsett vilket system det gaiter, bidrar foga till att forbattra informations- 
spridningen (se Paisley, 1968, s 3). Forskiungsresultat angaende indivi- 
dens perception, kognition, emotion och motivation styrker hypotesen 
att den enskilde individens beteende vid anvandningen av information ar 
av avgorande betydelse. Behov och anvandning av information ar foljakt- 
ligen beroende av individens medvetcnhctsgrad, omdomesformaga, kans- 
lor, varderingar etc. Under punkt 1 faller alltsa sidana studier, dar man 
har forsokt att uttrycka re fere use rn as relevans numeriskt. 

Cuadra & Katter (1967) undersokte, inom amnet medicin, dokument 
med hansyn till dess representation (i form av abstracts). Undersokningen 
avsag ( 1 ) atlmiin relevans och (2) resullatens anvandbarhet. Forfattarnas 
tre experimentella faktorer var (I) problemformulering, (2) undersok- 
ningens genomforande och (3) tolkning av undersokningsresultat. S tick- 
prove t i Cuadra & Katters undersokning hade delats upp i tre gTupper: (1) 
experter och forskare, (2) studerande och (3) bibEotekarier. 

Experternas och forskarnas relevansskattningar visade sig vara lagre an 
de som utfordes av studerande och bibliotekarier. Det fanns dessutom en 
lagre intragruppkonsistens for studerande. Nar det galler relevansbedom- 
ningen konstaterar forfattarna att den tycks vara rclaterad till respektive 
forskningsfas. Relevansen minskade avsevart under fas 2 (undersok- 
ningens genomforande) men den minskade ocksa meltan fas 2 och fas 3, 
dock ej si kraftigt. Enskilda dokument bedomdes i samband med tredje 
fasen som mera relevanta an i samband med forsta fasen. Individuella 
skillnader bland bedomama visade sig varasignifikanta (se Paisley, 1968, 
ss 7-8). Resultatet av de studier som refereras av Paisley medior, att man 
bl a bor ifrigasatta lamplighetcn av bibliotekarier som relevansbedomare. 
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Allen, Gerstenfeid & Gerstberger (1967) granskade percipierad an- 
vandbarhet av information som erhallits genom nio olika informations- 
kanaler. Problemstallningen i derma studie avsag en granskning av (1) 
upplevd atkomsttid, (2) enkelhet i anvandningen av respektive informa- 
tionskanal, (3) teknisk Icvalitet av utskrifter och (4) accepterande av 
information, Resultatet av denna undersokning var bla att atkomsttid 
och enkelhet i anvandningen korrelerade hogre med utnyttjandefrekvens 
an med respektive kanals tekniska kvalitet. Partialkorrelationema visade 
dessutom att snabbheten medgav den basta prediktiva styrkan med han- 
syn till utnyttjandegraden. Samma resultatmonster ftamkom nar fdrfat- 
tama predicerade hux ofta en viss kanal valdes i forsta hand. Ett annat, 
kanske mera intressant resultat av denna undersokning ar, att accepteran- 
det av information korrelerade signifikant med upplevd teknisk kvalitet 
men ej med atkomsttid eller enkelhet i anvandningen av en viss kanal (for 
utforligare diskussion se Paisley, 1968, s 9). 

Delta resultat implicerar att det foreligger ett ovantat val av informa- 
tion. Anvandama (ingenjorer) utnyttjade informationskanalema propor- 
tionellt till kanalens snabbhet och enkelhet i anvandningen, men de 
accepterade ideer de hade fatt fran den utskrivna informationen i relation 
till kanaler som gav battre teknisk kvalitet. Det tycks alltsa med hansyn 
till »least-effort»-principen foreligga ett irrationellt beteende nar det galler 
sokstrategin, eftersom den accepterade informationen ocksa samtidigt 
kraver den storsta anstrangningen for att man skall kunna komma at 
sadan information. 

Datorbaserade in forma tionssy stem kan latt leda till att man drunknar 
i datautskrifter, Menzel (1966) undersokte denna problemstallning pa ett 
indirekt salt, dvs han undersokte anvandarens omedvetna informations- 
behov. Hans slutsats ar att informationssystem borde utformas sa att 
informationen delges (1) i relativt sma mangder, (2) att delgivningen sker 
snabbt och (3) att informationen nar just den forskargrupp som behover 
just denna information vid en given tidpunkt. 



9.1.2. Forskargruppers informatiansbehov 

De studier som har utforts for att granska den enskilde individens funk- 
tion inom ramen for ett forskarteam galler framfdr allt tva olika former: 

1. grupper, vars medlemmar arbetar inom samma piojekt och 

2. grupper, vars medlemmar har samma intresseomride men arbetar 
inom olika projekt. 



I detta sammanhang skall sagas, att nastan alia tillgangliga undersdk- 
ningar har utforts i samband med studier av informationsbehovet R>r 
tekniska laboratorier. I dessa studier framkom att man bor skilja meUan 
forskare och tekniker (ingenjorer). Bada persongruppema visade Mart 
frin varandra skilda beteenden nar det galler informationsbehov och in- 
formationens anvandning (se tex Allen, 1966). En undersokning (Allen 
mfl, 1968) visade, att forskare dels utnyttjar, dels tycks vara mera be- 
roende av Otteraturkallor medan tekniker anvander sig av muntliga infor- 
mation skal lor och tycks vara mera beroende av sadan information. Un- 
dersokningens resultat (skillnaden mellan forskare och tekniker) baseras 
inte pd anvandarens sjalvidentifikation u tan pa en funktionsanalys, dvs pa 
en analys av vad som producer as - nya knnskaper fitn forskaren och 
»saker som fungeran) frin teknologen, Fragan om man ocksa inom de 
beteendevetenskapliga omradena kan och bor skilja mellan olika anviin- 
dargrupper, borde vara en mycket angelagen forskningsuppgift. 

9. /. 3. Organ isa doners informationsbehov 

Den formella strukturen av en organisation ar naturhgtvis en vasendig 
determinant av kommurukationsmonster och informationsflode. Allen & 
Cohen (1969) undersokte tva R&D-laboratorier. Forfattamas resultat vi- 
sade, att den formella strukturen pavisbart paverkar saval de tekniska 
diskussionerna som fordes, som Qodet av sadan vasentlig information 
som paverkar samarbetet mellan olika forskningsprojekt. Men undersok- 
ningen visade ocksa att det vid si dan om den formella organisationen 
existerar en informell organisation. Den informella organisationen defi- 
nierades i denna undersokning genom »social interaktion». Undersok- 
ningsresultaten implicerar att den informella organisationen mycket kraf- 
tigt paverkar komrnumkationsstrukturen och att denna paverkan fungc- 
rar oberoende av den formella organisationen. 

Smith (1966) undersokte i sin kommunikationsstudie informaUonsno- 
det inom ett forskningscen tram, Han farm att fyra faktorer, (1) organisa- 
tionsstrukturen, (2) rangordningen av personema, (3) akademtskt amne 
och (4) forskarteam huvudsakligen svarade for den existerande kommuni- 
kationsstrukturen, dvs vem som talar med vem om vad. Aven fordel- 
ningen av PM och ridsokning kunde Smith predicera med hjalp av dessa 
fyra faktorer. Tyvarr beskrivs i denna undersokning inte sarskilt val sjalva 
kommunikationsmonstret. Men att det behovsexperi men tella studier an- 
gaende sattet (policy) att sprida dokument, fora telefonsamtal, resa, moj- 
liggora person kontakter etc med hansyn till olika persongruppers behov 
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(larare, teknisk personal, forskarpersonal) tycks vara patagligt. 

Alien m fl (1968) granskade med derma utgangspunkt dynamiken 
inom en informell organisation och sammanfattar resultatet pa foljande 
satt: Vanskap eller aven bekantskap kan astadkomma underverk nar det 
galler att reducera »the psychological costs vid konsultationen hos kolle- 
ger inom den egna organisational. 



9. 1.4. lnformella gruppers {^invisible colleger) infomiatkmsbehov 

Mullins (1967) studerade invisible college-problemet pa en grupp biolo- 
ger. Han anvande sig darvid av ett s k »snoboll»-liknande samplingsforfa- 
rande genom att den ensldlde forskaren fick ange vilken eller vilka andra 
forskare han kande som arbetade inom samma eller narliggande omraden 
samt med vilken eller vilka forskare han under sista arel hade varit i 
konlakt. Natet av dessa asnowballcd choicesn visade sig vara oandligt. 
Resultatet av enbart 254 besvarade frageformular var att 64 forskare 
namndes, vilka arbetade inom vitt fran varan dra skilda omraden. Mullins 
menar att det existerar vissa karnstrukturer i form av kommunikations- 
liinkar medan det knappast tycks forekomma klart avgransade informella 
grupper, 

Parker, Paisley & Garret (1967) utforde en annan undersokning for att 
studcra citeringsmonstret i periodiskt publicerade tidskrifter, Tidskrifter 
samplades for tidsperioden 1950-1965. Lindersokningens resultat implice- 
rar bl a att det inte existerar nagot homogent fait utan att det i stallet 
forekommer ett antal distinkta undergrupper, vilka enligt forfattamas 
matning dock inte hade mycket att saga till varandra. Ett annat, my eke t 
viktigt resultat av derma undersokning var, att informella medier, som 
tex convention papersw och icke publicerade rapporter, citerades 
mycket ofta. 1 vissa fall nadde dessa citeringar samma niva som bocker 
och tidskrifter. Denna undersokning bor sarskilt uppmarksammas, efter- 
som den visar att det existerar referensgrupper som vanligen inte har 
nagot eget »officiellt» infonnationssystem, och darfor blir dessa ofta kan- 
ske mycket viktiga rapporter (»grey reports) och »grey papers») inte till- 



Specialiseringen pa olika omraden som ar av relevans for den egna 
forskningsverksamheten tycks ha en tendens att motverka ett enhetligt 
och omfattande informationssystem cm man inte satter in motatgarder, 
Att skapa en losning (aven om den ar av preliminar natur) till det hogt 
aktuella informationsproblemet har numera ocksa uppmarksammats och 
Bjerstedts (1973) handlingsprogram har positivt emottagits av landets 
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pedagogjska institutioner, forskningsbibliotek och andra ber6rda. Re- 
missvaren har redovisats i Bjerstedt (1972). 

Avshitningsvis kan sagas att man fr o m ar 1970 inom olika veten- 
skapsgrenar gjort allvarliga forsok att ta hand om publikationsproblemet. 
Studierhar utiorts for att granska i vad man forskaren behover informa- 
tion med hansyn till amnen utan for det egna omradet och pa vilket satt 
en sadan information p&verkar anvandningen av litteratur. Forskarens 
kommunikationsbeteende paverkas bl a genom hans identifikation med 
en specifik grupp av forskningsproblem. Dessutom har forskare som ar 
isolerade fran det »informelia» kommunikationsnat som existerar inom 
ett forskningsomrade svarare att fa den information de behover for ett 
framgangsrikt arbete. Ett huvudresultat tycks vara att behovet och an- 
vandningen av information skiljer sig inom olika omraden. 
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10. "ON-LINF -system - framtidens teknik 
for atervinning av information 



Atervinning av information (»information retrieval))) i samband med auto- 
matiserade I&D-system innebar att forskaren maste formulera sdkfragor 
och darvid beakta de regler som beskrivits och illustrerats i denna skrift. 
Man anvander sedan den formaliseradc sokfragan i form av en sokprofil 
for att leta igenom databaser for att hitta sadan litteratur som specifice- 
rats genom sokstrategin. System som t ex Integrated Scientific Informa- 
tion System (ISIS) eller European Space Research Organization (ESRO) 
tidater att soka av databaser »on-line», vilket betyder alt in forma tionsso- 
karen stir i direkt forbindelse med datom. Sadana »interaktiva systemo 
mojliggor att datom omedelbart svarar pS sokstrategin ifraga. Genom en 
terminal och en dartill kopplad TV- monitor kan man namligen formulera 
sin sokstrategi genom en dialog med datom. Att fora en dialog med en 
dator i syfte att utforma den lampligaste sokstrategin betyder att frage- 
stallaren kon tinuerligt far en aterkoppling av sokresultat, sa att nodvan- 
diga ratlelser eller forandringar kari utforas omedelbart. »On-line}hSystem 
fungerar i princip pa foljande satt: 

Efter att anvandaren av systemet har anropat »s6kenheten», kriivs av 
honom att han anger namnet pa den databas som sokningen avser. Efter 
att da torn har lo kali se rat denna databas f;ir anvandaren uppmaningen att 
starta med att formulera sokfragan, Efter ett givet format anger anvanda- 
ren ett element i taget. Har alia element angjvits som beskriver sokfragan, 
svarar datom med antalet referenser som finns i databasen och som mot- 
svaras av vad som framgar av soklogiken. Vid detta tillfalle kan anvanda- 
ren snabbt ga igenom referensema, for att se om sokstrategin har lett till 
onskat resultat. Om dare mot antalet referenser ar for stort, kan man 
genom att infbra operatom »ocfL» begransa sokfragan. Har man daremot 
fatt ett for litet antal referenser, sa kan man latt utvidga sokfragan genom 
att infora operatom »eileD>. Vill man avsluta sokningen anger man en 
specietl kod. Onskar anvandaren en utskrift av referensema kraver datom 
anvandarens namn och sokningens titel. Efter att datom har skrivit ut 






referensema, inbjuder den anvandaren till att ange nasta sokfraga. 

Som framgatt av denna korta beskrivning anvands ocksa vid on-line- 
stikning Booleska operatorer. Logiksatsen far alltsa, sasom beskrivits i 
denna skrift, innehalla alia tre grundkomponentema, tex A/(B&C)-D. 
Parenteserna maste anvandas for att datom skali kunna interpretera lo- 
giksatsen ratt. 

I Sverige utvecklas f n ett in forma fionssy stem, kallat LIBR1S (LIB- 
Rary Information System), som framst plane ras for anvandning pi forsk- 
ningsbibliotek. Systemet bygger pa tva huvudkomponenter, ell kommu- 
nikationsnat och en databank. I kommunikationsnatet ingar textskarms- 
terminaler. Terminalema mojliggor en dialog med datom, dvs anvandaren 
kan pa satt som beskrivits ovan stalla sina sdkfragor och fa omedelbart 
svar genom sokning i de register som ingar i LIBR1S databanker (se 
Statskontoret, 1972, s 3). Fdrsdksverksamhet med LIBRIS pagar f n vid 
Linkopings hogskola, Kungliga Biblioteket och KTHB. Den omfattar sok- 
ning, katalogisering och katalogframstallning. En begransad drift med 
LIBRIS planeras fr o m 1973/74. Men pa ett mera omfattande satt kom- 
mer systemet troligen inte att anvandas fore 1976/77 (se Statskontoret, 
1972, s 43). 

Framvaxten av ett antal I&D-system sasom ISIS, ESRO och LIBRIS 
som filiate r informationssokning under utnyttjande av on-line-tekniken 
har okat forhoppningen att vi inom en snai framtid skall kunna fa vara 
information she hov tillfredsstallda pa ett snabbare och effektfvare satt. 
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12. Bilagor 



12.1 . Bilaga I . Forkortningar och begreppsforklaringar 

Forkortningar 




ABACUS 

ANSI 

BNB 

BT 

CUE 

DC 

EDRS 

EEB 

ERIC 

ESRO 

EUDiSED 

FLES 

IBE 

ICSU/AB 

ISI 

KTHB 

UBR1S 

MARC 

MEDLARS 

NASA 

NT 

RCD 

RIE 

RT 

SCI 



AB Atomencrgi Computerized Useroriented Services 

American National Standards Institution 

British National Bibliography 

sBroader terms (vidare begrepp, hogre i hierarkin) 

Current Index to Journals in Education 

Decimal Classification 

ERIC Document Reproduction Service 

European Educational Bureau 

Educational Resources Information Center 

European Space Research Organization 

Documentation Centre for Education in Europe 

Foreign Language Elementary School 

International Bureau of Education 

International Council of Scientific Unions/ Abstracting 
Board 

Institute for Scientific Information 

Kungl. Telcniska Hbgskolans Bibliotek 

LIBRary Information System 

Machine-readable Cataloging 

Medical Literature Analysis and Retrieval System 

National Aeronautics and Space Administration 

»Narrower term» (tiangre begrepp) 

Regional Dissemination Centre 

Research in Education 

»Related tcrm» (relaterat begrepp) 

Science Citation Index 
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SDI 
SDI 
SINFDOK 

TV 

UDC 

UF 

UNESCO 

UNISJST 

USOE 

BegreppsforkUtringar 

Accesstid 

Bibliotek 

Bibliografisk adress 
Bibliografisk information 

Bibliografiskt element 
Oearinghouse 

Data 

Da tor 




Selective Dissemination of Information 

Selektiv Delgivning av Information 

Statens Rad for Vetenskaplig Information och Doku- 

mentation 

Television 

Universal Decimal Classification 

sUsed for* (anvant i slallet for) 

United Nations Educational Scientific and Cultural Or- 

pnization 

United Nations Information System in Science and 

Technology 

United States Office of Education 



Den lid det tar att komma at den i datoms minnen 
lagrade informationen. 

En samling bocker eller annat tryckt material, som ar 
organiserad och som administreras for att man skall kun- 
na lasa och bedriva Uueraturstudier. 
En adress avscr ett nummcr som anger det bibliografiska 
elementets belagenhet i datoms minne. 
Karakteristika som hanfor sig till ett dokument i ett 
dokumentfdnad eller ett item i en databas. Har avses 
uppgifter om vetenskaplig litteratur eller andra doku- 
ment som gor det mojligt att tefcrera till eller identifiera 
och iterfinna ett visst bestamt aibete. 
De specifika aspekterna av en enskiid re fere ns (datum) 
s&som namn, titel, tryckort och -ar etc. 
Institutioner som har till uppgift att, inom ramen for en 
storre organisation, samla och evenruellt lagra informa- 
tion kring forsknings- och utvecklingsprajekt. 
Termen ar plural formen av latino ts datum, som betyder 
nlgonling give!. Den avserv anligen stand ardiserade upp- 
stallningar. 

En maskin som ar utrustad med minne(n) for att be- 
handla data och vais arbete slyrs av ett i minnet lagrat 
program. Maskinen kan automatiskt, genom att modi- 
fiera programmet, anpassa sitt verkningssatt enligt de 
under bearbetning erhallna resultaten. 
En mangd btbliografiska data lagrade pS t ex magnet- 
band enligt ett givet format. 

En uppsta'llning av data enligt en given disposition <»for- 
mat»). 



Desk rip to r{st an d a rd i ser ad ) 
Dokument 

Dokumentation 

Fasett 



Flddesschema 
Generisk 
Hard copy 
Indexering 

Indexeringsterm 
Informationssystem 

Kod 

Kodning 

Kommunikation 



Kontrollelemenl 



Microfiche 
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Xmncsord i en tesaur, vilket fungerar som nyckelord. 
tit informationsbarande medium sasom bocker, micro- 
fiche etc. 

Alia in forma tionsmetoder som kan anvandas for att 
sprida registierad kunskap. 

Den del av ett indexerat dokument som hanfor sig till en 
specifik aspekt eller ett specifikt attrlbut. I samband 
med system for Stervinning av information anvands be- 
greppet endast nar det foretigger rclatcradc indextermer, 
si att olika fr3n varandra skilda fasetter kan framtiada. 
En fasett av en bibliografisk information skulle t ex kun- 
na vara namn eller aider. 

En plan som bestir av symbolcr som ar fdrsedda med 
fdrklarande lex I och vars inbordes Ebrhallande indikeras 
via pilar. 

Denna term kommer frin »genesis» och awser samband 
mellan over- och underordnade termer, dvs beslaktade 
begrepp. 

Dokument som, efter att ha transformerats till en for 
maskinell behandling ISmplig form, re- trans forme rats till 
ett format, som kan lasas utan tekniska hjalpmedel. 
Anvandning av tva eller flora termer i syfte att karakteri- 
sera ett dokument pa ett sadant salt att det kan atcrvin- 
nas med hjalp av logiska operationer (produkter, sum- 
mor, komplement). 

Deskriptor som i ett eller ett fatal ord pa ett standardise- 
rat satt beskriver en aspekt av ett indexerat dokument 
En organisation av funktionell eller strukturell natur for 
sammankoppling av informationsorgan, dvs alia de organ 
som handhar insamling, behandling, lagring, framsok- 
ning och distribution av data eller dokument. 
Ett standardise rat och datoranpassat fork or tningssy stem 
for Udskriftsartiklar. 

En process som avser en dversattning av data till tecken- 
kombin alio tier som en da tor kan bearbeta. 
En intcraktionsprocess i vilken vanligen tva eller flera 
personer meddelar, tar emot eller utbyter tankar, asik- 
ter, uppfinningar, bedomningar eller annan information. 
Denna process ar ej begiansad till enbart manniskor. 
Den kan aven avse dels en interaktion med system {tek- 
niska, sociala), dels en interaktion systcmen emctlan. 
Alfanumeriska koder eller sarskilda tecken (item-separa- 
torer) som anger adressen till och ev langden av ett varia- 
belfalt. De ar avsedda att styra datoms arbete. 
Ett franskt ord som betyder mikrokort. Microfiche pro- 
duceras med hjalp av en fotografisk teknik. Man reduce- 
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Nyckdord 



On-line-system 



Operatorer 
Referatorgan 



Retrieval 



System operator 
Sdkstralegi (-profil) 
Tesaur 

Tradstruktur (-system) 



rar den tryckta lex ten sida for sida till etl format av 
storleksordningen 10 x 15 cm. Pa ett microfiche kan 
man lagra maximal! 60 sidor text. 

Indexerings- eller so k term i automatiserade informa- 
tions- och dokumentationssystcm. Bcgrcppct anvands 
ocksa som synonym lor indexeringsterm. Ett godtyck- 
ligt uttryck f n med en foljd av hogst 37 tecken. 
En dialogprogrammering dSr en skrivmaskin fungerar 
som in- och utmatningsenhet - TV och Ijuspennor. I 
hit tills reaiiserade system for dialogprogrammering arbe- 
tar program meraren med en elektrisk skrivmaskin, di- 
rekt ansluten till datom. Programmet skrivs pS tangent- 
bord. Program skrivning avbryts av datorn och kommen- 
teras nar sa behovs. 

Aritmetiska ellcr logiska operatorer anger relationema 
mellan olika symbok-r. 

Tidskriftslitteratur som antingen ger bibliografiska upp- 
lysningar eller sammanfattningar (»abstracts»). Bibliogra- 
tlska upplysningar umfattar forfatlare, tilel, tidskrifl, 
forlag och liknandc. Abstracts kan vara indikativa, dvs 
ge en kort beskrivning eller informativa, dvsge original- 
argument. 

Ett fbrfaringssatt for att atervinna data eller dataposter 
ur en datamangd. Processen inbegriper alia operationer 
som ar nbdvandiga for att man skall kunna identificra, 
uppsoka, aterfinna eller selegera information, Inforrna- 
tionssbkning ar en term som anvfinds for att beskiiva 
denna process. 

En person som overvakar och kontrollerar datom samt 
vidtar speciella Stgardcr nar sa behovs. 
En med hjalp av ett objektivt sprik forma liserad pro- 
blemstallning, avsedd for en behandling via dator. 
En samting av ord. Termen har ofta anvants som titel pa 
ordbocker i de klassiska sprSken. ERIC-Thesaurus ar 
t ex en hand led ning for orientering i ERIC-systemet. 
Den definierar ord, framlagger relationema mellan syno- 
nymer, antonymer och over- resp undcrordnade termer. 
Ordningen mellan de registrerade objekten kan genom 
tradets grenar anges entydigt som i UDC, som anvands 
for litterarurklassificermg i ett start antal lander. Tra'd- 
strukturen forutsatter att varje amne, med undantag av 
systeme ts tio stora huvudamnen, ar ett delamne av ni- 
got annat. 






1 2.2. Bilaga 2. Litteraturlistot 
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LITTERATURUSTA 
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FormulSr 3 



MffttQfloNDUai 

Bdrs» 



MICRO! EACFINU* 1 

E*t!FN, FU.h I,, 
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